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GENERELLE VILKAR OG BETINGELSER

Disse 'Generelle Vilkar og Betingelser’ (herefter ’Vilkar’) geelder for alle kunder i Flex Funding,
samt kunder fra samarbejdspartnere, der anvender Flex Fundings platform for lAnebaseret
crowdfunding i enten navn af Flex Funding eller eget valgt navn — herefter benaevnt ”Flex
Funding” og danner grundlaget for forholdet mellem kunden og Flex Funding.

Disse Vilkar suppleres af de seerskilte SERLIGE VILKAR FOR INVESTERING | LAN
SIKRET MED TABSGARANTI FRA DEN EUROPAISKE INVESTERINGSFOND / DEN EUROPAISKE
GARANTIFOND, som er offentliggjort pa www.flexfunding.com.

Flex Fundings digitale platform og markedsplads for ldn matcher juridiske personer (Lantagere i
form af selskaber, foreninger, fonde mv.) der har en LEI-kode (Legal Entitny Identifier) og et
nationalt selskabsregistreringsnummer, i Danmark et CVR-nr.) med fysiske personer (Ikke-
Erfarne og Erfarne investorer med et CPR-nr.) og juridiske personer (Erfarne-Investorer i form af
professionelle og offentlige Langivere med et CVR-nr.).

Flex Fundings rolle er udelukkende at veere formidler og administrator af ldn samt at gennemfare
betalingstjenester i tilknytning hertil. Flex Funding og dens samarbejdspartnere er saledes ikke
part i laneaftaler og Flex Funding ma ikke ifglge lovgivningen deltage som Investor i lan formidlet
pa platformen.

Flex Funding har Finanstilsynets tilladelser som betalingsinstitut (FTID 22012) og
crowdfundingtjenesteudbyder (FT 40602) samt er gennem det helejede datterselskab Flex
Funding Invest ApS (CVR-nr. 42461687) registreret som Forvalter af Alternative Investeringsfonde
(FT 23271).

Kunden bar opbevare en kopi af disse Vilkar til fremtidig reference. Den seneste version kan til
enhver tid downloades pa Flex Fundings hjemmeside.

Det pahviler kunden at gennemleese disse Vilkar ved indledning af et kundeforhold i Flex
Funding, herunder forinden accept af en LAneanmodnings overfarsel til Flex Fundings
markedsplads.

Ligesom investering i veerdipapirer indebeerer risiko er investering i lan via Flex Funding risiko for
at miste hele eller dele af det investerede belgb. Du kan leese mere om de risici, der er forbundet
med investering, pd www.flexfunding.com.

1. Definitioner
| disse vilkar har de nedenfor definerende begreber falgende betydning:

Aftalen De aftaler, der indgds mellem Investor, Lantager, Agenten,
Kautionister og andre tredjeparter, herunder disse generelle
vilkar, Lanetilbuddet, Laneaftalen, Garantien, Geeldsbrevet
og Sikkerhedsaftalen, i relation til et Lan.

Generelle Vilkar og Betingelser
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Agent

Bankdag

Bankkonto

Bud

Crowdfunding-udbud

Central Investorinformation

Crowdfundingforordningen

Erfaren Investor

Forfaldsdato

Investor

Flex Funding

Betalingskonto i Flex Funding

Generelle Vilkar og Betingelser

% flexfunding

Flex Funding eller en anden tredjepart, som er udpeget af
Flex Funding til at veere agent i henhold til disse Vilkar og
betingelser.

Alle dage undtagen lgrdag, sgndag og andre dage, hvor
banker i Sverige, Norge og Danmark almindeligvis holder
lukket.

Den konto i en skandinavisk bank eller Revolut Business-
Bank, som tilhgrer og er registreret i Kundens navn, og som
Investoren har tilknyttet sin konto i Flex Funding ved
registrering pa sin profil pa Platformen.

Et tilbud fra en Investor om at lane penge til en Lantager
fremsat pa Platformens markedsplads. Buddet bestéar af et
belgb, som Investor er villig til at stille til radighed for
Lantager.

Kommunikation pa Platformen med information om
betingelser for en investering og Projektet, som
Crowdfunding-udbuddet skal finansiere.

Det investeringsdokument der sammenfatter
investeringsinformation og -vilkar for hvert Lan eller Tranche,
hvor det er relevant, og som er tilgeengeligt i pdf-format pa
Projektsiden for det pageeldende Lan eller Tranche.

Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) 2020/1503
om europeeiske crowdfundingtjenesteudbydere for
formidling af lan og veerdipapirer.

Investor som er klassificeret som "erfaren investor” i henhold
til artikel 2 i Crowdfundingforordningen.

Den dag, hvor lanet forfalder til fuld betaling, inklusive
palgbet rente og andre omkostninger, i henhold til
laneaftalen.

Den fysiske eller juridiske person, der er Kunde, og som har
ydet lan eller har til hensigt at yde lan til en Lantager. Investor
betegnes ogsa som Langiver.

Flex Funding A/S, CVR-nr. 25619978.

Kundens konto i Flex Funding, hvor indestaende midler
udelukkende forventes anvendt til at investere i lan og til
modtagelse af renter og afdrag fra laneandele, som
investoren har investeret i. For LAntagere anvendes kontoen
tiludbetaling af ldneprovenu, gebyrer til tinglysning o.l.,
garantiprovisioner, rykkergebyrer, mv. og til indbetaling af
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Kaution

Kautionist

Kunder

Laneaftale

Laneandel

Laneauktion

Langiver

Lanetilbud

Lantager

Maksimal Tegningsperiode
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laneydelser i henhold til lAneaftalen. Kontoen er tilknyttet
Flex Fundings sikringskonto, hvor hver kontohavers samlede
indestaende midler i Flex Funding er sikret af
Garantiformuen med op til EUR 100.000 (ca. DKK 746.000).

Den garanti som en Kautionist stiller til sikkerhed for
tilbagebetaling af L4n med renter og omkostninger.

Den som stiller Kaution for Lantagers forpligtelser i henhold
tilen Laneaftale.

Investorer, Lantagere, Fuldmagtshavere, Kautionister,
garantistillere og Tredjemandspantsaetter.

Belabet som er udlant tilen Lantager af en eller flere
Investorer, i én eller flere Trancher og gennem en eller flere
Laneauktioner, og som vedrgrer samme Projekt.

Feellesbetegnelse for de laneaftaler som indgas for hver
Laneandeli Lanet mellem lantager, pa den ene side, og en
eller flere investorer, pa den anden side, og som baseres pa
de vilkar som praesenteres for Investorerne ved afgivelse af
Bud.

Er den andel af det udbudte lan i den valuta, som Investor
har afgivet bud pa eller har kebt pa den sekundeere
markedsplads.

Den metode der anvendes til at lade Investorer udtrykke
interesse for investering ved at afgive Bud i de
Crowdfunding-udbud, der offentliggares pa Platformens
markedsplads.

Den fysiske eller juridiske person, der er Kunde, og som har
ydet lan eller har til hensigt at yde lan til en Lantager.
Langiver betegnes ogsa som Investor.

Det tilbud om Lan, bestdende af en eller flere Laneandele og
en eller flere Trancher, som en Lantager bliver tilbudt via Flex
Funding.

Hver juridiske person, der er Kunde, og som har optaget et
Lan, eller har til hensigt at optage et Lan fra en eller flere
Investorer.

Det hgjeste antal dage en Laneauktion kan veere aben for

investering, som angivet i den Centrale Investorinformation
for hver enkel ldneanmodning.
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Maksimalt Lanebelgb

Ikke-Erfaren Investor

Mindste Labetid

Minimum Lanebelgb

Platformen

Projekt

Projektejer

Projektside
Rente

Rentebetalingsdag

Opsparingskapacitet

Sikkerhed

Sikkerhedsaftale
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Det maksimale belgb som Lantager s@ger gennem
Crowdfundingudbuddet, og som angives pa side 1iden
Centrale Investorinformation.

Investor som ikke er klassificeret som Erfaren Investor.

Den korteste periode, hvor Lanet beerer renter, og efter
udlgb af hvilken lanet tidligst kan tilbagebetales uden
yderligere rentebetaling til Investorerne, som specificeret pa
Projektsiden for Lanet; eller en (1) maned efter udbetalingen
af det pageeldende Lan (eller Tranche, hvis relevant), hvis
ikke andet er angivet.

Det mindste belgb som Lantager har forpligtet sig til at
acceptere gennem Crowdfunding-udbuddet, og som
angives i den Centrale Investorinformation som
”Minimumsbelgb”.

Flex Fundings website www.flexfunding.com og eventuelle
andre digitale platforme, som Flex Funding benytter sig af
direkte eller indirekte via sub-brands eller white label
partners.

Det formal der er angivet for Lanet i den Centrale
Investorinformation.

Den betegnelse som Crowdfundingforordningen anvender
for Lantager.

Flex Fundings markedsplads for nye lan.
Den rentesats, der er fastsat for Ladnet i LAneaftalen.

Den dag Renten forfalder til betaling i henhold til
Laneaftalen. Medmindre andet er angivet pa Projektsiden, er
rentebetalingsdagen den 1. i hver maned efter, at Lanet,
eller eventuelt Tranche, er udbetalt til LAntageren.

Nggletallet, som en lkke-Erfaren Investor kan beregne ved
hjeelp af de veerktgjer, der er tilgeengelige pa hver Investors
profilside efter log ind pa deres Flex Funding-konto, og som
beskrevet i Crowdfundingforordningens artikel 21 (5).

Kaution, garanti og anden sikkerhed i form af pant i
virksomheden, veerdipapirer, kapitalandele, fast ejendom

eller andre aktiver.

Den aftale som Lantager eller andre indgar om at stille
sikkerhed for Lantagers forpligtelser iht. Laneaftalen.
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Tildeling

Tilknyttede Personer

Tjenesten

Tranche

Underwriter

Videnstest

Vellykket Auktion

2. Vilkar og lanedokumentation
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Processen, hvorved en eller flere Investorer, der har afgivet
Bud, tildeles Laneandele i et Lan, hvor hver Ldneandel
maksimalt kan udggre det hgjeste belagb, der er angiveti det
respektive Bud.

Personer med tilknytning til Flex Funding og som omtales i
Crowdfundingforordningens artikel 8 (2), samt andre
personer som Flex Funding har identificeret med en
tilknytning til virksomheden som giver grundlag for mulig
interessekonflikt.

Flex Fundings udbud af crowdfunding-tjenester og
relaterede agenttjenester for investorer; samt
betalingstjenester vedrgrende ind- og udbetalinger i
forbindelse med de lan, der formidles af Flex Funding.

Hver af de trancher eller dele af LAnet som Flex Funding efter
aftale med Lantager udsteder, hvoraf alle Trancher er
genstand for et Crowdfundingudbud, og hvor alle andre
Trancher sikres gennem samme sikkerheder og geelder
samme Projekt, men hvor eventuelle afdrag, forfaldsdato,
rentedato, og dato for afslutning af Vellykket Auktion, geelder
for den enkelte Tranche.

De fysiske eller juridiske personer, der ved indgdelse af en
Underwriteraftale med Flex Funding, garanterer for at
fuldtegne et lan pa sidste tegningsdag, i det omfang lanet
ikke allerede er fuldtegnet.

Flex Fundings online spargeskema er udviklet til at indhente
information om hver Investor med henblik pa at tilpasse
udbuddet af tilbud til den enkelte Investor i
overensstemmelse med kravene i Crowdfunding-
forordningen.

En Laneauktion som inden for Maksimal Tegningsperiode
efter auktionen abner for afgivning af bud, resulterer i, at et
samlet belgb svarende til (i) mindst Minimumslanebelgbet
(som specificeres i den Centrale Investorinformation), eller
(ii) et lavere belgb som Lantageren accepterer.

2.1 Disse Generelle Vilkar og Betingelser (herefter Vilkar’) og gvrige vilkar i tilknytning til
indgaelse af laneaftaler mv. udger ingen trepartsaftale mellem Flex Funding, Lantager og
Langiver. Investor og Lantager godkender dette ved oprettelse af pa Flex Fundings platform

og er bundet heraf.

2.2 Disse Vilkar regulerer:

Generelle Vilkar og Betingelser
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a) relationen mellem Investor og Flex Funding;
b) hvem der kan blive Investor pa Flex Fundings platform:;
c) hvordan en Investor kan lane til en Lantager;
d) relationen mellem Lantager og Flex Funding, og
)

e) deformidlingstjenester, der leveres péa Flex Fundings platform.

2.3 Disse Vilkar geelder for ethvert mellemveaerende mellem Lantager og Investor(e), Kautionister
og Tredjemandspantsaettere, medmindre andet udtrykkeligt er aftalt i LAneaftalen eller
anden aftale mellem Flex Funding og Lantager foreligger.

2.4 Disse Vilkar skal leeses sammenhaengende med falgende vigtige dokumenter, politikker og
vejledninger:

a) Generelle forretningsbetingelser;
b) Persondatapolitik;

c) Cookiepolitik;

d) Prisliste;

e) Klagevejledning;

f) Spergsmal og svar;
Vilkar og betingelser for Lantager;
) Persondatapolitik.

S®m

Ovennaevnte er tilgaengelige pa Flex Fundings hjemmeside.

Kunden godkender og accepterer disse Vilkar som bindende, uanset hvad der matte finde sted
forst:

a) kunden registrerer sig som Investor pa Platformen, eller

b) kunden ansgger om Lan via Platformen, eller

c) kunden, uden at have ansggt om lan via Platformen, underskriver et Lanetilbud, eller

d) kunden er Kautionist, Garantistiller, eller Tredjemandspantseetter eller

e) kunden forvalter andre kunders midler pa Platformen eller ansgger om formidling af Lan

pa en anden kundes vegne.

Kunden bar opbevare en kopi af disse Vilkar til fremtidig reference. Den seneste version kan til
enhver tid downloades pé Flex Fundings hjemmeside.

Det pahviler Lantageren at gennemlaese disse Vilkar inden accept af laneanmodningens
overfgrelse til Flex Fundings markedsplads.

Det pahviler Kautionister, Tredjemandspantsaettere, o.l. at gennemleese disse Vilkar inden
Laneaftale underskrives.

Kunden er herefter bundet af vilkarene, i overensstemmelse med indholdet af de til enhver tid
geeldende vilkar, som beskrevet i afsnit 28.1, frem til kundeforholdet ophgrer eller afsluttes, om
ikke andet er angivet i Vilkarene. Forpligtelser i henhold til Vilkadrene opretholdes selvom Flex
Funding matte afslutte kundeforholdet, uanset arsagen, eller hvis Kunden kraever at blive fjernet
fra Flex Fundings kunderegister.

Generelle Vilkar og Betingelser
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Ved registrering som Investor eller ved signering af Lanetilbud, giver Kunden samtykke til at Flex
Funding behandler kundens betalingsoplysninger.

Hvert ldn mellem en lantager og en eller flere Investorer reguleres af Laneaftalen og Vilkarene.
De sikkerheder der er stillet for et Lan, reguleres af Kautions-, Garanti-, og/eller
Sikkerhedsaftaler og andre dokumenter der matte vaere udarbejdet for at sikre betjening og
tilbagebetaling af lAnet. Samtlige af disse dokumenter defineres som *Aftalen”.

Flex Funding er alene parti Lane- og Sikkerhedsaftaler i rollen som Agent.

2.5 Flex Fundings rolle
Flex Fundings rolle som formidler indebeerer, at:

a) betjene og administrere hjemmesiden og crowdfundingplatformen;

b) matche Lantagere med Investorer;

c) facilitere transaktioner og betalingstjenester mellem Lantagere og Investorer;
d) og udfgre betalingstjenester.

2.6 Aftalegrundlag
Aftalegrundlaget mellem Lantager og Investor samt Flex Funding som formidler og Agent, bestar
af fglgende dokumenter:

- Generelle vilkar og betingelser (dette dokument);

- Prisliste;

- Laneaftale;

- Vilkar og Betingelser for Lantager.

Aftale- og ansvarsforholdet mellem Flex Funding, som udbyder af Tjenesten og som Agent i
relation til et eller flere Lan, og Kunden som Lantager, Investor, Kautionist, Garantistiller eller
Tredjemandspantseetter, reguleres af disse vilkar. For Lantager, Kautionist, Garantistiller og
Tredjemandspantseetter geelder endvidere Vilkar og Betingelser for Lantager.

Safremt der i individuelle saeraftaler er vedtaget vilkar der afviger fra Flex Fundings standard
Vilkar, vil seeraftalen veere geeldende.

2.7 Flex Fundings formidlingstjeneste
Flex Funding eller andre, som selskabet matte instruere hertil, udferer falgende i
formidlingstjenesten:

a) Vurdering af Lantagers kreditveerdighed incl. vurdering af tilbudte sikkerheder for et lan.

b) Udarbejdelse af lAneaftaler, kautions- og pantseetningsaftaler o.L. til Lantagere og
Investorer.

c) lagttagelse af sikringsakter i forbindelse med eventuelle sikkerhedsstillelser.

d) Leverer ngdvendig kontraktmaessig dokumentation og information til Lantagere,
herunder far og efter indgaelse af Laneaftalen.

e) Opkreevning og betaling af skyldige laneydelser til Investorerne, som Flex Funding har
modtaget fra Lantagere og kautionister, herunder betaling af alle lanets renter, afdrag,
morarenter, gebyrer og retslig tvangsinddrivelse.

f) Facilitering af overfarsel af lan og laneandele, nar en Investor gnsker at saelge disse eller
nar Investoren sgger at handhaeve kreditorrettigheder i henhold til laneaftaler.

Generelle Vilkar og Betingelser
Side 7 af 36



Version 11 & :
G:Ttljc:;de fra 12. september 2024 e erXfU N d n g

g) Forvaltning af Flex Fundings sikringskonti i pengeinstitutter for og pa vegne af Flex
Fundings Kunder.

h) Arrangerer at hovedstolen for hvert lan (fratrukket etablerings-, dokument- og eventuelle
tinglysningsgebyr, samt eksterne omkostninger) overfares til Lantagers betalingskonto i
Flex Funding ved begyndelsen af laneperioden for enhver laneaftale.

i) Handhaever alle andre rettigheder, som Investorerne og/eller Flex Funding har under
laneaftalen.

j) Reagerer pa og seger at lgse alle klager eller tvister vedrgrende laneaftaler.

k) Foretager opdateringer og vedligeholdelse af laneaftaler, sikkerheds- og
kautionsdokumenter mv.

2.8 Investoren bemyndiger Flex Funding til at levere eller arrangere levering af
formidlingstjenester som naevnt ovenfor jf. pkt. 4.1 pa Langiveres vegne.

2.9 Néar Lantager indgiver en ldneansggning, indhentes der oplysninger om Lantageren. Der
indhentes ligeledes informationer om Lantageren, dennes virksomhed, samt personer der er
forbundet med virksomheden fra tredjepart, i forbindelse med drift af formidlingstjenesten, samt
for bekraeftelse af Lantagerens identitet. Flex Funding kan ikke garantere ngjagtigheden af de
oplysninger der modtages af tredjeparter, hvorfor Flex Funding ikke patager sig ansvaret for disse
oplysningers ngjagtighed.

2.10 Flex Funding kan fra tid til anden opdatere de oplysninger der offentliggares, nar disse
kommer til vores kendskab, men er ikke forpligtet hertil.

2.11 Nar et ldn udbydes med angivelse af som veerende et Netvaerkslan, udbydes og
markedsfares det af Lantageren, udelukkende til dennes eget begreensede netveerk. Flex
Funding har ikke foretaget en kreditvurdering og har saledes heller ikke verificeret eller forholdt
sig tilvirksomheden, dens forretningsgrundlag, finansielle informationer og betalingsevne. Flex
Funding har ej heller forholdt sig til veerdien af eventuelle sikkerhedsstillelser. Flex Funding
fraskriver sig pa baggrund af ovenstdende ethvert ansvar for lan udbudt som Netveerkslan.

2.12 Flex Funding yder ikke investeringsradgivning, hvorfor ingen information pa Flex Fundings
platform eller hjemmeside udggr investeringsradgivning eller anbefaling om at udlane penge.

Ved tvivl, spgrgsmal eller behov for yderligere oplysninger kan Flex Funding kontaktes.

3 Etablering af kundeforhold

3.1 Investorer

For at fa adgang til at bruge Flex Fundings platform samt markedspladser med henblik pa
investering i lan, skal Investorer oprette og vedligeholde minimum én konto i Flex Funding
medmindre Flex Funding forudgdende har givet skriftligt samtykke til andet. Investoren far tildelt
en konto med et unikt kontonummer i Flex Fundings system til at identificere Kunden.

Folgende kriterier skal opfyldes af Kunden:

a) hvis det er en fysisk person, veere mindst 18 ar gammel; eller over 15 ar, forudsat at
midlerne, der skal investeres via Flex Funding, er midler, som Investoren frit kan
disponere over;

b) hvis deter en fysisk person, veere statsborger i EU eller EJS; eller,
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c) hvisdeterenjuridisk person, veere registreret i et nationalt offentligt
virksomhedsregister i et EU/E@S-land og have virksomhed i drift, medmindre Flex
Funding forudgéaende har givet skriftligt samtykke til andet;

d) tilslutte en bankkonto registreret i Skandinavien i Investorens navn til sin Flex
Funding-konto;

e) handle for sig selv, medmindre Flex Funding er blevet skriftligt underrettet om, at
Investoren handler pa vegne af en anden;

f) Detbrugernavn og adgangskode der anvendes ved oprettelse, er unik og kan derfor
ikke overdrages, medmindre Flex Funding forudgaende har givet skriftligt samtykke til
andet.

g) ikke veere skattepligtig i noget andet land end et EU/E@S-land, medmindre Flex
Funding forudgaende har givet skriftligt samtykke til andet;

h) Flex Funding garanterer ikke, at en Investor godkendes til at kunne investere gennem
Flex Fundings platform.

3.2 Ved etablering af kundeforholdet registrerer Flex Funding kundens nationale ID-nummer (i
Danmark CPR-nr.) for fysiske personer og kundens nationale registreringsnummer (i Danmark
CVR-nr.) for juridiske personer, som anvendes i Flex Fundings system til at identificere Kunden.
Samtidigt far Investoren tildelt en konto med et unikt kontonummer i Flex Funding,

3.3 Investoren er ansvarlig for alle handlinger, der udfares pa Platformen ved at logge ind med
Investorens brugeroplysninger. Investoren er forpligtet til at beskytte brugeroplysningerne,
herunder MitID-oplysninger, sa ingen uautoriseret far adgang til Investorens Flex Funding-konto
eller kan underskrive aftaler og afgive Bud pa Platformen. Flex Funding er ikke ansvarlig for
skader forarsaget af, at uvedkommende bruger Investorens brugeroplysninger. Hvis Investoren
misteenker, at nogen uautoriseret har adgang til Investorens brugeroplysninger, skal Investoren
straks kontakte Flex Funding for at spaerre kontoen.

3.4 Ved registrering af en anmodning om at blive Investor og oprettelse af konto, bekraefter og
accepterer Investoren, at;

a) aftalerihenhold til disse Vilkar indgas ved digital underskrift som beskrevet i afsnit 6;

b) investor opfylder de kriterier der er fremsat under afsnit 6;

c) alle de oplysninger, som Investor indsender er sande og ngjagtige i alle henseender
og er ikke vildledende;

d) investor har oplyst Flex Funding om alle enkeltheder, som denne er eller burde veere
bekendt med, blandt andet i forbindelse med vores kundekendskabsprocedure;

e) investor sikrer sig atingen uvedkommende personer far adgang til eller bruger Flex
Fundings platform eller Investors konto;

f) investor sikrer at alle dokumenter Flex Funding anmoder om er gyldigt udfart;

g) investor forpligter sig til at overholde alle instruktioner i forbindelse med
gennemgang og godkendelse af disse dokumenter;

h) hvis Investor handler pa en andens vegne, at Investor er bemyndiget til hertil, og ved
anmodning fremviser skriftligt bevis pa bemyndigelsen;

i) hvis Investor er en juridisk person, oprettes og vedligeholdes kontoen af den
tegningsberettigede i virksomheden, og ved anmodning fremviser skriftligt bevis pa
herpa;

j) investor er bekendt med, at nar der investeres gennem Flex Fundings platform, sa
udlanes der midler til virksomheder, der kan medfare gevinst og tab. Investor
accepterer dermed ricisien af et helt eller delvist tab af de udlédnte midler, samt at
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udlan til virksomheder ikke ligestilles med indestdende midler pa konti i Flex
Funding, hvorfor det ikke er sikret tilsvarende jf. stk. 7 og 8;

k) Investor har bemyndigelse til at overfare midler til og fra Investors saedvanlige
bankkonto;

) investorens Bud (uden oplysning om, at Buddet kommer fra Investoren) bliver synligt
for andre brugere af Tjenesten;

m) modtage tiloud om at lane penge ud til LAntagere pa Platformen;

n) kun Flex Funding eller Agenten kan kreeve betaling fra Lantageren i forbindelse med
etLan;

o) Flex Funding rapporterer oplysninger om investorens indkomst fra ldn, som
investoren har ydet via platformen, herunder saldo péa indestdende midler, tab pa
lAneandele, m.v. til SKAT og andre relevante myndigheder, som Flex Funding er
forpligtet til at rapportere oplysninger til i henhold til gaeldende lovgivning; og

p) Flex Funding deler visse oplysninger, alene i ikke-kommercielt giemed, med
forskellige tredjeparter i overensstemmelse med myndighedskrav, som beskrevet i
Flex Fundings persondatapolitik, (som kan laeses pa Flex Fundings hjemmeside) og
disse Vilkar;

q) Investor forpligter sig til straks at underrette Flex Funding eller foretage opdatering af
sin kundeprofil, nar der sker aendringer i de oplysninger Investor tidligere har
indsendt;

r) Nar der foretages sendringer i Investors kundeprofil, ggennemfgres transaktioner m.v.,
anvendes elektronisk godkendelse med MitlD eller tilsvarende tofaktor-godkendelse,
for at sikre et ekstra lag af sikkerhed,;

s) Flex Funding forbeholder sig retten til at sendre pa kriterierne for udlan.

De samtykker, som Investoren giver ved registreringen som Investor, kan ikke tilbagekaldes af
Investoren uden at afslutte kundeforholdet. En tilbagekaldelse har ingen virkning for de aftaler,
som Investoren allerede har indgaet pa det tidspunkt.

3.5 Investorers risikovurdering og egnethed
Nar en Kunde registrerer sig som Investor hos Flex Funding, bekreefter Kunden at veere bekendt
med at:

1.

Flex Funding ikke er en finansiel radgiver, og at ingen oplysninger pa Platformen, sdsom
risikovurderinger, kreditanalyser eller beskrivelser, skal betragtes som radgivning eller
anbefalinger fra Flex Funding vedrgrende Lan;

det indebeerer en risiko at investere penge i Lan, og at Investoren har foretaget en
selvstaendig og velovervejet vurdering af den kreditrisiko, som Investoren patager sig i
forbindelse med hvert Lan, som Investoren deltager i, og at risikoen i veerste fald kan fare til
tab af hele lanebelgbet og at der ikke betales nogen erstatning i form af renter;

Flex Funding har adgang til begraenset information om Investorens gkonomi og finansielle
situation og kan ikke tilpasse udbuddet af investeringstjenester pa Platformen ud over den
investorbeskyttelse, der er etableret gennem modulet pa Flex Fundings website, hvor
Investoren kan beregne sin evne til at beere tab Videnstesten, beregningen af
Opsparingskapacitet og muligheden for at ansgge om at blive klassificeret som Erfaren
Investor; og at Flex Funding kun vurderer, om investeringer i den type lan, som Flex Funding
tilbyder, er en passende investeringsform baseret pa den information, som Investoren selv
har givet Flex Funding ved at besvare Videnstesten, ved at beregne sin Opsparingskapacitet
eller ved at ansgge om at blive klassificeret som Erfaren Investor;
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4. Kunden er ansvarlig for at give korrekte og sandfeerdige oplysninger til Flex Funding, og at
Flex Funding skal underrettes, hvis oplysningerne eendres i labet af kundeforholdets
varighed; og

5. Flex Funding paingen made garanterer tilbagebetaling af Lantagers Lan eller at
investeringen vil give afkast.

3.6 Lantagere
Nar en Kunde ansgger om Lan via Platformen eller underskriver disse Vilkar eller et Lanetilbud,

uanset hvad der sker fagrst, bekraefter Kundens repraesentant, at han eller hun er over 18 ar og
har fuldmagt eller anden bemyndigelse til at repreesentere Lantageren.

3.7 Lantager bekreefter samtidig at:

a) Lantageren eller enhver anden virksomhed inden for samme koncern som Lantager, ikke
er insolvent eller erkleeret konkurs, og at der ikke er fremsat begaering om konkurs,
rekonstruktion eller likvidation;

b) Lantageren har hjemsted og veesentlig aktivitet inden for Skandinavien, betaler skat i
Skandinavien og har et nationalt ID-nummer i et skandinavisk land (i Danmark et CVR-nr.)
samt har eller vil skaffe sig et LEI-nummer;

c) Lantageren har en bankkonto registreret i Skandinavien eller i Revolut Business-Bank i
Lantagerens navn;

d) Lantageren ikke er begreenset af eksisterende aftaler eller ansvarsforpligtelser ift. at
indga Aftalerne, og at Lantageren har informeret Flex Funding om alle Lantagerens
eksisterende lan eller ansvarsforpligtelser;

e) Lantageren opfylder de krav, der er angivet for at indga Aftalerne som beskrevet pa
Platformen;

f) Lantageren har givet korrekte, sandfeerdige og retvisende oplysninger, og at Lantageren vil
meddele Flex Funding, hvis oplysningerne aendres, mens Lantageren er kunde hos Flex
Funding;

g) Lantageren handler for sig selv, og at Lantageren angiver det rigtige formal med Lanet, og
at Lantageren vil meddele Flex Funding, hvis Lantageren handler pa vegne af en anden;

h) Lantageren forstar konsekvenserne af at fa formidlet finansiering via platformen,
herunder at Crowdfunding-udbuddet bliver synligt for offentligheden, og at oplysninger
om Lantageren og Projektet, der indgéar i den Centrale Investorinformation og pa
Platformen, bliver tilgaengelige for alle Kunder;

i) Lantageren samtykker i, at ngdvendige oplysninger om Lantageren og Projektet deles
med potentielle Underwriters, i tilfeelde af, at Lantageren gnsker at fa lanet garanteret
fuldtegnet som beskrevet i afsnit 16.

j) Flex Funding kan rapportere oplysninger om Lantageren til skattemyndigheder,
Finanstilsynet og andre myndigheder, som Flex Funding er forpligtet til at rapportere til i
henhold til geeldende lovgivning;

k) Lantageren forstar, at lan af penge indebeerer en risiko, og at Lantageren har foretaget en
selvsteendig og velovervejet vurdering af, at Lantageren har evne til at betale den rente,
der lgber pa et bestemt Lan, og kan tilbagebetale Lanet;

) Lantageren forstar, at Flex Funding pa ingen made garanterer for Lantagerens Lan eller pa
anden made vil opfylde Lantagerens forpligtelser; og

m) Lantageren forstar, at Flex Funding ikke garanterer, at et Lan eller en Tranche bliver
fuldtegnet, medmindre det pageeldende lan er et garanteret fuldtegnet ldn som beskrevet
i afsnit 16.
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3.8 Det er ikke tilladt for Lantager at veere bade Lantager og Investor samtidigt for midler
formidlet pa Flex Fundings platform, medmindre Flex Funding forudgéende har givet skriftligt
samtykke til andet

3.9 Hvis Lantager ikke laengere opfylder et eller flere af de fremsatte krav, forbeholder Flex
Funding sig retten til at lukke Lantagers konto efter forudgaende varsel.

3.10 Lantager skal besvare rimelige anmodninger om information, nar en sadan fremsendes af
Flex Funding, herunder indsende oplysninger og dokumenter vedrgrende Lantagers
gkonomiske tilstand, forretning og anliggender, nar Flex Funding anmoder herom, sa Flex
Funding blandt andet kan opfylde sine juridiske forpligtelser og sikre at platformen fungerer
korrekt.

3.11 Flex Funding tillader ikke, at Lantagere selv investerer i lan til sig selv. Hvis Lantagerens
direkte eller indirekte aktionaerer, der kontrollerer 25 procent eller mere af Lantageren,
investerer i lan til LAntageren, vil oplysninger om en sddan investering blive tilgaengelige for
Investorerne i LAnet som en interessekonfliktinformation.

3.12 Personer, der ejer 20 procent eller mere af kapitalen eller stemmerettighederne i Flex
Funding, er ansat eller indgér i ledelsen hos Flex Funding eller har forbindelse til disse
personer gennem kontrol i henhold til definitionen i artikel 4.1.35 b i direktiv 2014/65/EU, er
ikke tilladt til at fa formidlet lan via Flex Funding.

3.13 Fuldmagtshavere

Flex Funding tillader visse fuldmagtshavere, eksempelvis kapitalforvaltere, at oprette og forvalte
konti, samt afgive bud pa markedspladsen pa vegne af Investorer(ne). | sddanne tilfeelde geelder
falgende:

a) atfuldmagtshaver skal erkleere overfor Flex Funding, at denne handler pa vegne af
kunden og at Flex Funding antager at Investoren har leest og accepteret disse
betingelser;

b) atoprettelse og afgivelse af bud foretages med kundens fulde accept samt

c) atdisse betingelser forpligter Kunden.

d) Godkendelse af kundeforhold

3.14 Etablering af kundeforhold er betinget af, at de aktuelle vilkar i afsnit 3.1, 3.2 og 3.3 er
opfyldt. Kundeforholdet er ogsa afhaengigt af, at Flex Funding kan gennemfgre
kundeidentifikation i overensstemmelse med hvidvaskningsloven og, hvis Kunden er en
juridisk person, kreditoplysninger. Under kundeforholdet vil Flex Funding jeevnligt
gennemfore opdateringer af Kundens oplysninger i overensstemmelse med
hvidvaskningsloven og anden lovgivning. Hvis Kunden ikke besvarer de stillede spgrgsmal og
sender den dokumentation, som Flex Funding anmoder om i overensstemmelse med
lovgivningen, kan Flex Funding til enhver tid:

3.14.1 hvis Kunden er en Investor, slette Kundens Bud og/eller naegte Kunden at foretage nye

investeringer;

3.14.2 hvis Kunden er en Lantager, afbryde en igangvaerende Laneaftale og/eller annullere et
Lanetilbud.
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Flex Funding forbeholder sig retten til at naegte godkendelse af et kundeforhold af hvilken som
helst arsag. Eksempler pa grunde til sddan afvisning kan veere, men er ikke begraenset til, at
Kunden (i) ikke har givet fuldstaendige oplysninger ved registrering, (ii) at betingelserne i afsnit
3.1, 3.2 og 3.3 ikke er opfyldt, eller (iii) at kundeforholdet skaber en risiko for, at Flex Funding eller
Kunden udseettes for ugnskede skattemaessige konsekvenser eller andre ugnskede juridiske
konsekvenser. Godkendelse af kundeforhold skal ikke tolkes som om, at sddanne konsekvenser
ikke kan opsta, og Flex Funding fraskriver sig ansvaret for skattemaessige konsekvenser af
kundeforholdet, optagelsen af Lan og/eller investering i Lan.

3.15 Afslutning af kundeforhold
Flex Funding har ret til ensidigt at afslutte et kundeforhold hvis:

a) Kunden pavaesentlig made har brudt disse Vilkar, en Laneaftale eller en anden Aftale;

b) Kunden uberettiget bruger andre Kunders kontaktoplysninger eller kundedetaljer;

c¢) Kunden er en Investor, og Flex Funding har rimelig grund til at mistaenke uberettiget brug
af Investorens brugeroplysninger;

d) Kunden er en Investor, og Kunden gar konkurs, likvideres, dar, eller pd anden made ikke
leengere opfylder betingelserne for at veere kunde hos Flex Funding;

e) Kunden er en Investor, og Kunden misbruger lgsninger pa Platformen pa en méade, der
pavirker andre Kunder eller Flex Funding negativt;

f) Kunden er en Investor, som ikke har vaeret logget ind pé Platformen i mindst et (1) ar, og
Flex Funding har underrettet Investor om afslutning af kundeforholdet via e-mail mindst
tredive (30) dage far afslutning; eller

g) Flex Funding ikke rimeligt kan gennemfgre kundekendskabsforanstaltninger, eller ved
mistanke om overtraedelse af hvidvaskningsloven eller anden kriminel aktivitet.

Hvis kundeforholdet for en Investor afsluttes, overfgres eventuelle indestdende midler pa Flex
Funding-kontoen og midler, som Flex Funding har modtaget til overfgrsel til en Investor, til
Bankkontoen, der er tilknyttet Investorens konto i Flex Funding.

Laneaftaler og Sikkerhedsaftaler, som Kunden er part i pa tidspunktet for afslutningen, pavirkes
ikke af afsluttet kundeforhold, medmindre der er tale om overtreedelse af hvidvaskningsloven
eller anden kriminel aktivitet, hvor Flex Funding kan treeffe de foranstaltninger, som Flex Funding
er forpligtet til eller finder ngdvendige.

4. Lanetilbud
4.1 Fgr Crowdfunding-udbuddet offentliggares pad Markedspladsen, og Laneauktionen starter,
sender Flex Funding et Lanetilbud til LAntageren til skriftlig godkendelse.

Lanetilbuddet er betinget af, atingen forhold, der er veesentlige for Flex Fundings
kreditvurdering, er eendret. Hvis Lanetilbuddet afbrydes péa grund af forhold fra Lantagerens side,
forbliver Lantageren forpligtet til at betale de gebyrer, der er beskrevet i Lanetilbuddet.

Fra det gjeblik Lanetilbuddet skriftligt accepteres af Lantageren, ma Lantageren ikke uden Flex
Fundings udtrykkelige skriftlige accept:

1) optage ny kredit eller yde kredit; eller oprette ny pant, sikkerhedsrettighed (inklusive
forbud mod fakturabelaning) eller enhver lignende ordning med samme virkning over
for tredjepart, herunder stille sikkerhed for andres geeld; eller

Generelle Vilkar og Betingelser
Side 13 af 36



Version 11 & :
G:Ttljc:;de fra 12. september 2024 e erXfU N d n g

2) ansgge om anden kapitalrejsning eller ldn hos en anden virksomhed inden for
crowdfunding.

Lantagerens skriftlige accept af Lanetilbuddet indebeerer en forpligtelse til at optage Lanet og
indga de tilknyttede Laneaftaler, forudsat at Laneauktionen opnar Lanebelgbet.

Der henvises til ”Lanevilkar og betingelser for Lantagere” som findes pa Flex Fundings
hjemmeside og som samtidigt indgar som en del af laneaftalen.

5. Anvendelse af investorbeskyttelse

5.1 Flex Funding tilbyder investorbeskyttelse i overensstemmelse med
Crowdfundingforordningen. Investorbeskyttelsen er naermere beskrevet pa Platformen,
herfunder nar Investoren opretter sig som kunde.

5.2 Investorer, der opfylder visse betingelser for at frasige sig investorbeskyttelsen, kan ansgge
om at blive klassificeret som Erfaren Investor. Flex Funding godkender kun ansggninger, hvis
investoren kan dokumentere sine oplysninger.

6. Betalingskonto i Flex Funding, Betaling og Ansvar

6.1 Oprettelse af en betalingskonto

For at en Investor kan afgive bud pa et lan pd markedspladsen kreeves det, at Investor opretter en
betalingskonto i Flex Funding. Kontoen anvendes til betalinger for opnaede bud pa
markedspladsen og til modtagelse af betalinger for lAneydelser fra Lantagerne. Kontohaver
tillades kun at afgive bud pa et lan, hvis der er deekning pa kontoen. Bud kan afgives manuelt
eller via Autolnvest.

6.2 For at en Lantager kan fa formidlet et lan og betale laneydelser kraeves det, at lantager
opretter en betalingskonto i Flex Funding. Betalingskontoen anvendes til effektuering af lanet,
hvor Lantager overfgrer provenuet fra betalingskontoen til LAntagers bankkonto samt til at
indbetale lAneydelser jf. lanets betingelser. Disse ydelser overfgrer Flex Funding automatisk fra
Lantagers betalingskonto i Flex Funding til Investorernes betalingskonti i forhold til veerdien af
deres respektive ldneandele.

6.3 Ved registrering som Investor eller Lantager far Kunden en betalingskonto i Flex Funding, som
er tilknyttet en sikringskonto jf. afsnit 7

6.4 Det er kun muligt at overfgre fra konti i pengeinstitutter til betalingskontoen i Flex Funding,
hvor midlerne skal anvendes til afgivning og gennemfarelse af bud pa markedspladsen, handel
med ldneandele pa det sekundeere marked, ordinaere og ekstraordineere betalinger af ydelser til
Investorerne samt betaling af gebyrer o.L.

6.5 Anvendelse af betalingskontoen

Alle betalingstransaktioner i forbindelse med Tjenesten skal gennemfgres via betalingskontoen i
Flex Funding. Ved at logge ind pa Platformen kan Kunden se de transaktioner, der er bogfart til og
fra sin betalingskonto samt saldo.

Betalingskontoen i Flex Funding er ikke en bankkonto. Fra det tidspunkt Investoren indbetaler
midler pa betalingskontoen og indtil midlerne eventuelt udbetales til en Lantager i henhold til et
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Bud afgivet af Investoren, opbevares Kundens midler pa en feelles sikringskonto for alle Kunder i
den bank, som Flex Funding samarbejder med, indtil midlerne udbetales, hvilket betyder, at
midlerne, der overfgres til betalingskontoen i Flex Funding, er adskilt fra Flex Fundings egen
formue med saerskilt regnskabspligt. Tilsvarende er gaeldende for Lantagere, hvor indestaende
midler fra formidling af et lan og indbetaling af ydelser pa lan indestar pa sikringskontoen.

Kontoen i Flex Funding er en betalingskonto, ikke en indlanskonto, og baerer derfor ikke rente.
Overfgrsel af midler til betalingskontoen udfgres pa den made, der til enhver tid tilbydes af Flex
Funding. Ved investering i lan i en anden valuta end danske kroner (DKK) skal der oprettes en
separat betalingskonto i Flex Funding i den valuta, som lanet udbydes i.

Flex Funding giver ikke mulighed for, at betalingskonti aftalemaessigt kan anvendes til andre
formal end ovennaevnte. Det er saledes kun tilladt for Flex Fundings kunder at anvende en
betalingskonto til ovennaevnte formal. Herunder ma ikke modtages betalinger fra tredjemand
(bortset fra betaling fra kautionist/garantistiller, tvangsrealisation af sikkerheder, o.l.) ligesom der
ikke ma eller kan foretages betalinger til konto tilhgrende tredjemand.

Kunden kan til enhver tid overfgre saldoen pa kontoen i Flex Funding til den pa kunden
registrerede bankkonto eller en del heraf, forudsat at midlerne ikke er reserveret i forbindelse
med et afgivet Bud, indestar til sikkerhed for et lan eller reserveret til betalinger, eksempelvis
omkostninger til registrering af tinglyst pant. Det belab pa betalingskontoen i Flex Funding, som
er reserveret, fremgar af kundens "Dashboard”, som Kunden har adgang til ved af logge ind pa
www.flexfunding.com. Her kan Investorer ogsa se specifikation i realtid af beholdningen af
Laneandele samt hvilke Lan der er reserveret bud pa.

6.6 Betalingstjenester - Udfgrelse af betalingstransaktioner:

Indbetalinger:
Kunden kan overfare belgb til kundens betalingskonto i Flex Funding pa felgende mader:

a) Kunden foretager login péa platformen og veelger ”Indbetaling” i menuen. Herefter kan
kunden ved anvendelse af MitlID veelge sit pengeinstitut og kontonummer samt angive
belgb. Herefter godkender Kunden betalingen. Belgbet vil, afhaengig om kundens
pengeinstitut anvender straksoverfgrsel som standard, indga pa Kundens
betalingskonto samme bankdag eller efterfalgende bankdag.

b) Kunden foretager login pa platformen og veelger manuel indbetaling. Herefter udfyldes
belgb og blanketten printes med instruktion til brug af registrering af bankoverfarsel i
Kundens Netbank. Belgbet vil indga pa Kundens betalingskonto i Flex Funding den
efterfglgende bankdag eller pa anden bankdag afheengig af om Kunden har angivet en
normal eller en straks-overfarsel i Kundens Netbank.

c) Hvis kunden er bosiddende i et land, hvor Kundens pengeinstitut ikke fremkommer i
lgsningen under punkt a) kan Kunden anmode sit pengeinstitut om en udenlandsk
overfgrsel med angivelse af kundens betalingskonto nr. i Flex Funding i tekstfeltet. Flex
Fundings banks SWIFT og IBAN-nr. fremgar ved login pa platformen ved valg af
”Indbetaling” i menuen. Kundens eget pengeinstitut kan oplyse om behandlingstiden i
forhold tilom det er en normal eller en ekspres overfgrsel.

d) Forinden overfarsel af midler fra betalingskontoen i Flex Funding til Langivers
saedvanlige bankkonto, skal registreringsnummer og kontonummer registreres pa
platformen.

e) Flex Funding betragter en betalingsordre, der gennemfgres i overensstemmelse med
den, der er angivet i betalingsordren, som korrekt
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6.7 Investorernes betalinger

Pa udbetalingsdagen skal Flex Funding sikre, at belgbet svarende til investorernes samlede
Laneandele i Lanet overfagres fra Investorernes betalingskonti i Flex Funding til Lantagerens
betalingskonto i Flex Funding eller som ellers er aftalt mellem Flex Funding og Lantageren.

Ved at acceptere og godkende disse vilkar instruerer Investoren Flex Funding om at overfgre de
belgb, som Investoren har indestaende pa betalingskontoen i Flex Funding og som er reserveret
til videre udbetaling af Lan til LAntageren i det omfang som det fremgar af afgivne bud, med
fradrag af formidlingsgebyr og administrationsgebyr som Lantageren skal betale til Flex Funding,
samt med andre begraensninger og forbehold som det fremgar af disse Vilkar.

6.8 Lantagernes betalinger

Det er Flex Funding eller Agenten alene som har ret til at modtage betaling med friggrende
virkning under en Laneaftale. Betalinger fra Lantageren i henhold til LAneaftalen skal ske til
Lantagerens betalingskonto i Flex Funding. Flex Funding fordeler belgbet til hver Investors
betalingskonto i Flex Funding i det omfang, Investoren har investeret i Lanet, efter at
Langivningsprovision og eventuelt efter at gebyrer og rimelige omkostninger som naevnt i afsnit
21 er fratrukket. Investoren kan ikke alene eller sammen med andre Investorer kreeve betaling i
henhold til LAneaftalen direkte fra Lantageren.

Investoren accepterer og samtykker i, at eventuelle gebyrer, der skal opkreeves fra Investoren jf.
afsnit 21, kan treekkes fra i indbetalinger fra Lantageren, som geelder Lanet, og som — efter
fradrag af de pagaeldende gebyrer — skal formidles videre til Investoren.

Afheengigt af omsteendighederne kan der ga op til to Bankdage fra modtagelsen af en betaling
hos Flex Funding, til Flex Funding kan udbetale belgbet til Investorernes respektive
betalingskonti i Flex Funding. Rente og eventuel morarente beregnes fra lanet overdrages til
inkasso og indtil modtagelsen af betalingen hos Flex Funding. Der palaegges ingen rente i
perioden, hvor modtagelse og udbetaling handteres af Flex Funding.

| seerlige tilfaelde kan Flex Funding modtage betaling fra Lantager, som ikke kan udbetales til
Investorerne inden for fristen angivet ovenfor. Seerlige tilfeelde opstar, nar:

a) der ertvivlom, atindbetalingen er korrekt;

b) derertvivlom, at betalingen er gyldig;

c) betalingen er foretaget under omstaendigheder, der gar, at transaktionen kan omstgdesi
henhold til konkursloven kapitel 8 og lignende principper; eller

d) der er mistanke om hvidvaskning af penge eller finansiering af terrorisme.

| de neevnte seerlige tilfeelde vil Flex Funding fordele indbetalte midler til Investorerne sa snart
tvivlen eller mistanken er afklaret, eller fristen for omstagdelse er udlabet. Der paleegges ingen
rente, hverken almindelig rente eller morarente, for den periode, hvor en indbetaling holdes pa
Flex Fundings Sikringskonto af disse grunde.

Betaling fra Lantager til Flex Funding, relateret til et Lan, afregnes som fglger:
i. forst palgbne inddrivelsesomkostninger; derefter

ii.  gebyrertil Flex Funding; derefter
iii. palagt morarente; derefter
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iv. palebne og forfaldne renter; og til sidst
v. forfaldne dele af den udestaende ldnesum.

Fordeling i henhold til punktiii, iv og v skal ske i forhold til stgrrelsen pa den enkelte Investors
udestaende Laneandeli det pageeldende Lan.

6.9 Tilbagekaldelse, afvisning og tilbagefarsel af betalingsordrer

Nar Flex Funding modtager en betalingsordre, kan denne ikke tilbagekaldes. Betalingsordrer der
skal gennemfgres pa et senere tidspunkt, kan dog tilbagekaldes senest ved slutningen af
ekspeditionsdagen fgr den aftalte dato. @nskes en betalingsordre tilbagekaldt, kan det ske via
ved skriftlig henvendelse til Flex Funding. Flex Funding forbeholder sig retten til at opkreeve gebyr
for tilbagekaldelsen.

Hvis en betalingsordre afvises grundet faktuelle fejl, vil Flex Funding underrette kunden herom,
samt om begrundelsen for afvisningen og om proceduren for at rette den fejl, der har fart til
afvisningen. Flex Funding forbeholder sig retten til at opkraeve et administrationsgebyr herfor.

Flex Funding forbeholder retten til at opkraeve et gebyr ved forsgg pa tilbagefarsel af midler, hvor
kunden har oplyst forkerte oplysninger til brug ved tilbageoverfarslen.

6.10 Maksimal gennemfarelsestid

En betalingsordre haeves normalt fra kundens betalingskonto i Flex Funding pd samme
betalingsdag, som ordren afgives. Betaling af ldneydelser vil blive gennemfgrt i henhold til lAnets
betalingsplan. Flex Funding forbeholder sig retten til at vaelge en anden betalingsdag ved
udbetaling af lan, eksempelvis hvis tinglysning af sikkerheder er forsinket eller ved betaling af
ekstraordineert afdrag pa lan. Der kan ga op til tre bankdage fra det tidspunkt, hvor et belgb
haeves fra kundens betalingskonto til belgbet indsaettes pa betalingsmodtagerens konto.

For medarbejderbetjente betalingstransaktioner kan gennemfgrelsestiden veere op til 4
bankdage, herunder ved fartidig indfrielse af lan.

6.11 Oplysninger om betalingstransaktioner
Informationer om de betalinger der foretages pa en kundes betalingskonto, findes ved login pa
platformen.

Flex Funding forbeholder sig ret til at opkraeve et gebyr, hvis Flex Funding efter kundens
anmodning skal levere supplerende oplysninger, hyppigere oplysninger eller tilbyder overfgrsel
af disse oplysninger ved hjeaelp af andre kommunikationsmidler end de ovenfor aftalte.

6.12 Ansvar for betalinger og midler pa Sikringskontoen

Kunden er selv ansvarlig for de forpligtelser, som han eller hun har i henhold til LAneaftalen.
Hverken Flex Funding eller Agenten er ansvarlige for, at betaling fra Investorer til LAntager ikke
finder sted, uanset arsag. P4 samme made er Lantageren og eventuelle Kautionister alene
ansvarlige for deres forpligtelser over for Investorerne i henhold til Aftalen. Flex Funding har intet
ansvar, hverken over for Lantageren eller nogen Investor, for betalinger, der ikke finder sted fra
Lantageren eller Kautionisten, uanset arsag.

| visse tilfeelde specificerer Laneaftalen, at LAntageren skal deponere et belgb ("Deponerings-
belgb") hos Flex Funding som sikkerhed for eller til brug for de betalinger, der er aftalti
Laneaftalen, herunder rentebetalinger. Deponeringsbelgbet fratraekkes ved udbetaling af lanet
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til Lantageren og bogfares af Flex Funding pa Flex Fundings Sikringskonto i Lantagerens navn.
Ved brug af deponeringsordningen betaler Flex Funding rente eller andre forfaldne betalinger til
Investorerne, i takt med at de forfalder, gennem brug af Deponeringsbelgbet, indtil
Deponeringsbelgbet er udbetalt fuldt ud. Dette sker med friggrende virkning for Lantageren. Der
udbetales ikke rente til Lantageren pa Deponeringsbelgbet. Tilsvarende kan der veeret indgaet
aftale med Lantageren om, at deponere et belgb til der tjener til sikkerhed for omkostninger ved
tvangsinddrivelse af pantsatte sikkerheder, eksempelvis tinglyst virksomhedspant. Belgbet
fratraekkes ved udbetaling af lanet til LAntager og tilbagebetales ved lanets tilbagebetaling.

Ved fartidig tilbagebetaling af Lanet skal eventuelt resterende deponeringsbelgb pa
Sikringskontoen fratreekkes fra det belgb Lantager skal tilbagebetale.

Hvis Lantageren har tilbagebetalt Lanet og betalt alle belgb og gebyrer i overensstemmelse med
Laneaftalen og Vilkarene, skal eventuelt resterende Deponeringsbelab tilbagebetales til
Lantageren inden ti (10) bankdage.

Hvis en Investor vil have adgang til de midler, der allerede er investeret i lan, skal LAneandelene
seelges til andre Investorer pa den sekundeere markedsplads. Investoren kan saette hele eller en
del af en Laneandel til salg efter eget valg.

En Investor kan kun have indestaende midler pa betalingskontoen svarende til, hvad Investoren
forventer at investere i Lan inden for en kort tidshorisont.

En Lantager kan have indestadende midler pa betalingskontoen svarende til provenuet af et lan i
maksimalt 7 bankdage. Herefter skal provenuet veere overfart til Lantagers bankkonto.
Derudover kan en lantager have indestaende midler pa betalingskontoen svarende til maksimalt
2 laneydelser for hvert aktiv lan, som er formidlet gennem Flex Funding.

Hvis en Kunde har flere indestdende midler pa betalingskontoen end der lgbende anvendes til
investeringer eller betalinger af lAneydelser, kan det vaere en overtraedelse af lov om betalinger. |
disse tilfeelde vil Flex Funding anmode Kunden om straks og inden 2 bankdage at foranledige, at
den del af de indestdende midler pa betalingskontoen, Kunden ikke forventer at investere eller
betale indenfor de neeste to uger, overfares til Kundens bankkonto. | modsat fald vil Flex Funding
foretage overfarslen pa Kundens vegne, hvilket vil medfgre et ekspeditionsgebyr jf. den til enhver
tid geeldende prisliste, som kan ses pa www.flexfunding.com.

7. Sadan er dine penge sikret

7.1 Sikring af dit indestaende i tilfselde af, at Flex Funding gar konkurs

Dit indestdende pa dine betalingskonti i Flex Funding er daekket 100% i tilfaelde af, at Flex
Funding gar konkurs. Flex Funding er godkendt af Finanstilsynet som betalingsinstitut og som
crowdfundingtjenesteudbyder. Lovgivningen stiller krav om, at der med disse tilladelser skal
oprettes seerlige Sikringskonti i et pengeinstitut, der omfatter “Pengeoverfgrsler”. Formalet med
etablering af sikringskonti i et pengeinstitut er at sikre kundernes midler mod kreditorforfalgning i
tilfeelde af, at Flex Funding gar konkurs, jf. lovgivningen.

7.2 Sikring af dit indestaende i tilfaelde af, at Flex Fundings pengeinstitut gar konkurs
Garantiformuen (Indskydergarantifonden) deekker indestaende belgb pa en konto i
pengeinstitutter med op til et belgb, der svarer tilEUR 100.000 (ca. DKK 746.000), i tilfeelde af, at
Flex Fundings pengeinstitut gar konkurs.
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Indestaender pa dine konti i Flex Funding er deekket p4 samme méade som andre indestdender i
pengeinstitutterne, og det betyder, at der ydes deekning med op til EUR 100.000 pr. indskyder i
tilfeelde af, at Flex Fundings pengeinstitut gar konkurs. Ved ”indskyder” forstas den person, som
indskuddet reelt tilhgrer, og begreensningen vil derfor geelde pr. kunde.

Lees mere om Garantiformuens daekningsregler pa www.gii.dk eller kontakt Flex Funding.

7.3 Sadan er dine direkte lan (ldneandele) til virksomheder sikret

Direkte lan til virksomheder ligestilles ikke med indestdende belgb pa konti i Flex Funding og er
dermed ikke sikret tilsvarende. Nar du investerer gennem Flex Funding, ldner du penge ud til smé
og mellemstore virksomheder. Det kan medfere bade gevinst og tab. | tilfeelde af at en
virksomhed tages under rekonstruktion eller konkursbehandling, kan din laneandel veere sikret
helt eller delvist mod tab gennem virksomhedens eller tredjemands stillede sikkerheder i pant
eller kaution. Hvis du fortsat har krav mod Lantager efter realisering af de stillede sikkerheder,
indgéar du i boet som en almindelig kreditor med krav pa udlodning af dividende. Udlodningen
sker i overensstemmelse med konkursordenen, som er fastslaet i konkursloven. Flex Funding
varetager investorernes interesser ved at udfare rykkerprocedure, hvis en virksomhed kommer i
restance med betalingen af en laneydelse. Safremt virksomheden ikke betaler lAneydelsen pa
trods af vores padmindelser, vil lAnet blive opsagt, og Flex Funding overdrager fordringen til retslig
inkasso gennem advokat, inkassobureau o.l.

8. Laneauktioner og investeringsinformation

Laneauktioner offentliggares af Flex Funding, efter at LAntageren har godkendt de oplysninger,
der formidles i forbindelse med Lanet. Lantageren er ansvarlig for, at den Centrale
Investorinformation er korrekt, fuldsteendig og ikke vildledende.

Investeringsoplysningerne inkluderer en rente, som foreslas af Flex Funding, og en
risikovurdering bestdende af en Risikoklasse péa skalaen A+, A, B, C og C-, som udtrykker Flex
Fundings risikovurdering af Lantager, hvor A+ er laveste risiko og C- udtrykker en risiko over
gennemsnittet, en Risikoklasse pa skalaen Lav, Medium og Hgj, som udtrykker lanets risiko i
forhold til at Investor kan blive fyldestgjort i stillede sikkerheder, hvis Lantager bliver nagdlidende
og hvor Lav er laveste risiko samt en rating af kautionisten pa skalaen Kan Kautionen tilleegges
veerdi, Kan Kautionen tillaegges nogen veerdi eller Kan Kautionen ikke tillaegges veerdi. Disse
risikovurderinger er fastlagt af Flex Funding i overensstemmelse med Flex Fundings til enhver tid
geeldende kreditpolitik, som er offentliggjort pa www.flexfunding.com. Risikovurderingen er en
forenklet, samlet beskrivelse af de samlede risici ved projektet. Detaljer om forskellige risici, der
er forbundet med investering i det pageeldende lan, beskrives i den Centrale Investorinformation.

9. Primeere og sekundaere marked for lan

9.1 Langivning og laneaftale

Investorerne erhverver laneandele gennem det primeere og sekundaere marked pa platformen.
P& det primaere marked udbydes investering i nye lan og pa det sekundaere marked kan
Investorer udbyde ldneandele, som de allerede tidligere har investeret i, til andre Investorer.

Det er ikke muligt at handle produktet Netvaerkslan pa det sekundaere marked. Kun godkendte
Investorer (erfarne Investorer) gives mulighed for at investere i hele lan til LAntagere. @vrige
Investorer investerer midler i lAneandele til Lantagere.
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10. Afgivelse af bud pa markedspladsen for nye lan
10.1Forinden afgivelse af bud pa nye lan og erhvervelse af ldneandele, skal Investor overfgre
tilstreekkelige midler til sin konto i Flex Funding.

Aftale om Lan indgés som falger:

1. Investorer afgiver Bud i en Laneauktion pad markedspladsen, og underskriver ved at afgive
Bud en standard Laneaftale i henhold til "Laneaftale eksempel", i den form der til enhver
tid er tilgeengelig pa Platformen.

2. Flex Funding reserverer budbelgbet pa Investors betalingskonto.

3. EtBud afgives pa den made, der til enhver tid fremgar pa Platformen og bestar af det
belgb, som Investoren selv angiver, enten manuelt eller via Autolnvest, nar Buddet
afgives.

4. Efter afsluttet Laneauktion og Tildeling genererer Flex Funding automatisk en Laneaftale
mellem Investorerne (i anonymiseret format) og Lantageren. Laneaftaler reguleres af
lanevilkarene og falger i hovedtraek den laneaftale, som Investorerne underskrev ved at
afgive Bud, hvor endelige oplysninger, herunder navn pa Lantageren, belgb, rente,
rentebetalingsdage, lgbetid, seerlige vilkar, osv., er udfyldt.

5. Nar Lantagers ldneanmodning er fuldt finansieret, laneaftale og eventuelle
sikkerhedsdokumenter underskrevet, samt, eventuelle sikringsakter behgrigt iagttaget,
bliver midlerne overfart til LAntager, hvorefter renteberegningen pa Lanet igangsaettes

6. Naren Laneauktion resulterer i en Vellykket Auktion, er Lantageren forpligtet til at
acceptere lanet pa de vilkar, der fremgar pa Platformen og i Aftalerne. Laneaftalen
underskrives af praktiske grunde kun ved elektronisk underskrift fra LAntageren, efter at
Laneauktionen er afsluttet. Lantageren forpligter sig til at underskrive Laneaftalen senest
5 Bankdage efter lukningen af Laneauktionen.

Investoren bliver saledes juridisk forpligtet af den aktuelle Laneaftale ved at afgive et Bud. Hvis
Buddet senere tilbagekaldes, annulleres Laneaftalen for den pagaeldende Investor.

Oplysninger om aktuelle indestaende, aktuel beholdning af lAneandele, aktive bud, mv. findes
pa platformen

Hvis Laneauktionen ikke resulterer i en Vellykket Auktion, annulleres alle Bud relateret til LAnet
(eller Tranchen, hvis det er relevant) og bortfalder fuldstaendigt uden nogen forpligtelser eller
rettigheder for Investorerne og/eller Lantageren.

Flex Funding er berettiget til at treekke ldAneanmodninger tilbage, hvis Flex Funding finder det
ngdvendigt.

Flex Funding opbevarer kopier af Laneaftalerne. Investorerne har adgang til informationer om
Lantager og Lanet for alle de lan de har indgaet, ved at logge ind pa www.flexfunding.com.

Laneaftalen indeholder betingelserne i forhold til hver enkelt Langiver, men Flex Funding
forbeholder sig visse rettigheder for at kunne udfare sin rolle korrekt. Ved uoverensstemmelser
mellem disse Vilkdr og Laneaftalen, vil betingelserne i ldneaftalen vaere geeldende.

10.2 Seerligt i forhold til lAn, der er ydet pa Non-Recourse vilkar
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Lantager heefter ikke personligt for lanets tilbagebetaling. Investors sikkerhed for tilbagebetaling
af ldn pa Non-Recourse vilkar bestar alene af at veerdien af de aktiver (inkl. afkast) der er
erhvervet for lanet, deekker lanets tilbagebetaling. Investorer pa Non-Recourse vilkar har hverken
pant eller anden form for sikkerhed i de — for lAnet — erhvervede aktiver

10.3 Prioriteringsregler ved tildeling af Laneandele
Investorerne tildeles deres Ladneandele efter modellen “farst til molle”.

10.4 Begraensninger i Bud

Investor angiver hvor mange midler, Investor gnsker at lane til den pageeldende virksomhed.
Mindste belgb i et Bud er DKK 200 eller et hgjere belab efter Investorens eget valg, se dog pkt.
3.1

10.5. Der gives kun adgang for godkendte Langivere (erfarne investorer) til at investere i hele lan
til LAntagere. Ikke Erfarne Investorer investerer midler i ldneandele til Lantagere. Inden der kan
afgives et Bud skal Langiver overfgre midler til sin betalingskonto i Flex Funding, sa der er
deekning pa betalingskontoen til investeringen. En brugervejledning hertil findes pa Flex
Fundings website.

10.6 Hvis Investoren er en Ikke-Erfaren Investor, vil Investoren ikke kunne afgive bud, der
indebeerer, at Investoren far en risikoeksponering i et projekt pa over DKK 7.500 eller 5% af den
opsparingskapacitet, som Investoren har oplyst til Flex Funding, forudsat at Investoren ikke har
bestaet Videnstesten.

10.7 Hvis investoren er en Tilknyttet Person, kan muligheden for at afgive Bud veere begraenset af
Flex Fundings Politik for Interessekonflikter, afhaengigt af den tilknytning, investoren har til Flex
Funding. Hvis Investorens Bud er det sidst modtagne Bud i Laneauktionen, og det angivne belgb
vil medfgre at summen af Bud overstiger Lanets maksimale belgb, justeres Buddet ned til og
med det belab der fuldtegner Lanet (eller Tranchen, hvis det er relevant).

10.8 Flex Funding kan efter behov eendre det minimale eller maksimale belgb en Investor kan
lane til en enkelt Lantager eller i alt pa tvaers af platformen

10.9 Afslutning af Laneauktion

1. en Laneauktion afsluttes nar lanet er fuldtegnet med bud

2. hvis Lantageren anmoder Flex Funding om at afslutte Laneauktionen og accepterer et
lavere belgb end Lanebelgbet. Investorerne vil fa meddelelse herom og gives mulighed
for at annullere deres bud; eller

3. ved slutdatoen for Laneauktionen, som er angivet pad Markedspladsen, eventuelt senere
ifolge aftale mellem Flex Funding og Lantageren og som opdateret pa Markedspladsen,
dog ikke senere end slutdatoen angivet pa side 1 i den Centrale Investorinformation.

Hvis auktionen afsluttes i henhold til 3. og summen af Bud efter justering og eventuel afbrydelse
ikke svarer til mindst Minimum Lanebelgb eller et lavere belgb som Lantageren accepterer,
annulleres alle Laneaftaler, som Investorerne har underskrevet ved at afgive Bud. Bud, der er
afgivet i auktionen, bortfalder derefter og det reserverede belgb frigives pa Investorens
betalingskonto i Flex Funding.

11. Autolnvest
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11.1 Ved brug af Autolnvest geninvesteres Investorens renteafkast og tilbagebetalinger fra lan,
automatisk i nye lan pa den primaere markedsplads ud fra den af Investorens valgte risikoklasse
og kriterier.

11.2 Flex Funding er ikke ansvarlig for eventuelle tab Investoren matte lide ved brug af
Autolnvest, uanset hvad grunden hertil matte veere.

11.3 Bud afgivet med Autolnvest ligestilles med bud afgivet af Langivere manuelt, og er derfor
underlagt samme betingelser og vilkar.

12 Ikke-Erfarne Investorers tilbagekaldelse efter afsluttet Laneauktion

12.1 Ikke-Erfarne Investorer har ret til at tilbagekalde Bud uden at angive arsag og uden
ombkostninger i 4 (fire) kalenderdage efter, at Investoren afgav buddet. Et bud kan kun
tilbagekaldes af Ikke-Erfarne Investorer. Erfarne investorer kan ikke tilbagekalde Bud.

13. Sekundeaer markedsplads

13.1 Langiver kan seette hele eller en del af en Laneandel til salg efter eget valg pa den
sekundeaere markedsplads. Laneandelen kan registreres til salg til den palydende veerdi tillagt
skyldige renter eller med et fradrag pa op til 3% af ldneandelens restgeeld ved salg.

Det er ikke muligt at seelge ldneandele, hvor

a) Der kun er én ydelse tilbage

b) Lanet er i restance (én ydelse mangler at blive betalt)
c) Lanet er misligholdt

d) Lanet er et Netvaerkslan.

13.2 Salgsprisen for laneandele vil veere den udestaende restgeeld med eventuelt fradrag op til
3% af restgaelden, samt palgbne renter fra seneste ordingere dato for rentebetaling. Palgbne
renter opdateres automatisk ved slutningen af hver dag.

13.3 Hvis Langiver saelger en ldneandel, opkreeves kurtage af det samlede salgsprovenu for
ldneandelen. Kurtagen fremgar af den til enhver tid gaeeldende prisliste, der findes péa Flex
Fundings hjemmeside.

13.4 Langiver er forpligtet til at seelge laneandele til den pris, Langiver har angivet pa
markedspladsen. Det er ikke muligt at szelge lAneandele pa auktion, da prisen er fast.

13.5 Hvis Langiver far solgt en Laneandel eller en del heraf, vil provenuet fra salget automatisk
blive overfart til Langivers betalingskonto i Flex Funding fra kebers betalingskontokonto i Flex
Funding efter fradrag af Flex Fundings kurtage og eventuel rente, samt provision afhaengig af
datoen for handlen.

13.6 Der er ingen garanti for, at Langivers laneandele bliver solgt eller en tidshorisont herfor.

13.7 Langiver kan til enhver tid se hvilke lAneandele, denne har solgt og hvilke der fortsat er aktivt
til salg pa Flex Fundings platform
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14 Handhaevelse af Betingelser og Vilkar
14.1 Flex Funding kan handheeve betingelser og vilkar i henhold til en Laneaftale, treeffe
beslutninger og udfere visse handlinger pa vegne af Investorerne.

14.2 Investorerne kan ikke og er ikke berettiget til, pa egne vegne, at indga aftale eller foretage
anden handling i eget navn under en laneaftale eller en kautionsaftale med en Lantager eller en
kautionist, medmindre Flex Funding forudgaende har givet skriftligt samtykke til andet.

14.3 Flex Funding eller tredjepart der handler pa vegne af Flex Funding, handler i samtlige
Investorers som helheds feelles interesse og er dermed ikke forpligtet til at tage hensyn til
Langiveres individuelle interesser.

15 Radgivning og anbefalinger
15.1 Flex Funding yder ikke investeringsradgivning, hvorfor ingen information pa Flex Fundings
platform eller hjiemmeside udggr investeringsradgivning eller anbefaling om at udlane midler.

15.2 Investering i lan til virksomheder kan medfare gevinst og tab, hvorfor Flex Funding gar
opmaerksom pa, at et historisk afkast ikke nadvendigvis er vejledende for fremtidige afkast

16. Lanet

16.1 Et L4n ma kun anvendes til det formal, der er beskrevet i den Centrale Investorinformation,
og ellers i overensstemmelse med de oplysninger, lantageren har givet til Flex Funding eller
Agenten.

16.2 Efter at Laneaftalen er underskrevet af Lantageren, skal Lantageren:

i. gjeblikkeligt underrette Flex Funding, hvis nogen omsteendighed relateret tilde
oplysninger, lantageren har givet til Flex Funding fer eller i forbindelse med
lAneansggningen, Lanetilbuddet eller indgaelsen af Laneaftalen, sendres, og en saddan
andret omstaendighed kan antages at pavirke Flex Fundings vurdering af Lantagerens
egnethed som lantager af lanet;

ii. gjeblikkeligt underrette Flex Funding, hvis Lantagerens forudsastninger for at opfylde
sine forpligtelser i henhold til Aftalerne aendres negativt, eller hvis noget af det, der er
anferti afsnit 3.7 a) — m) eller afsnit 18.3 a) — i), indtreeffer eller er naert forestaende;

iii.  sikre, at Lantagerens ejersituation ikke veesentligt a&endres i labet af Lanets lgbetid uden
Flex Fundings samtykke, sdsom at nogen ejer bliver ejer af 25% eller mere af aktierne
eller andelene i Lantageren;

iv. ikke optage nogen lan (eller andre arrangementer, der kan sidestilles med et lan) fra
tredjepart eller stille sikkerhed eller kaution for en andens geeld uden Flex Fundings
skriftlige godkendelse (”Uautoriseret Lan”); og

V. ikke direkte eller indirekte optage lan fra en Underwriter uden for Platformen inden for en
periode pa tolv (12) maneder fra det tidspunkt, hvor Lantageren ansggte om garanteret
fuldtegnet lan i henhold til disse Vilkar, uden Flex Fundings skriftlige godkendelse. Sddan
godkendelse skal ikke urimeligt naegtes. Hvis Lantageren bryder betingelserne om at
optage lan fra en Underwriter uden for Platformen, s skal Lantageren betale til Flex
Funding 75% af den kompensation, som ellers skulle tilkomme Flex Funding i henhold til
Lanetilbuddet.
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16.3 Hvis Lantageren optager et Uatoriseret Lan eller andet lan i strid med Aftalerne, skal s&dant
lan underordnes Lan indgdet via Platformen, medmindre andet fremgar af geeldende lov.
Derudover har Flex Funding ret til at opsige Aftalerne med gjeblikkelig virkning, hvis Lantageren
bryder med ovennaevnte betingelser.

16.4 Hvis Lantageren bryder mod nogen af de ovenfor angivne vilkar eller hvis handlingen er i
strid med det overstdende, har Flex Funding ret til pa Investorernes vegne (i) at opsige
Laneaftalen med gjeblikkelig virkning og med den konsekvens at Lan forfalder til tilbagebetaling
pa det tidspunkt som Flex Funding bestemmer, og (ii) at tilbagekalde tidligere afgivet Lanetilbud,
alternativt eendre betingelserne for Aftalerne pa den made, som Flex Funding finder
hensigtsmaessig.

17. Rente
17.1 Lantageren skal betale den rente, der er angivet i Laneaftalen, og som angivet i den er
Centrale Investorinformation.

17.2 Rente betales af lantageren til Flex Fundings Sikringskonto senest dagen far
Rentebetalingsdagen. P4 Rentebetalingsdagen udbetaler Flex Funding renten til hver enkelt
Investors Flex Funding-konto, baseret pa hver Investors respektive andel af Lanet. Rente er
knyttet til hver Tranche, hvis Lanet er opdelt i Trancher. Hvis Lantageren ikke betaler det fulde
belgb, der forfalder som rentebetaling, reserveres belgbet til hel eller delvis daekning af
eventuelle omkostninger til tvangsinddrivelse ved inkasso, e.l. Flex Funding garanterer ikke, at
Lantageren betaler renten til tiden eller overhovedet.

17.3 Rente palagber den del af Lanet, der til enhver tid er udestaende og ikke tilbagebetalt.

Hvis en betaling sker helt eller delvist efter forfaldsdagen, palaber der morarente pa det
forsinkede belagb fra tidspunktet, hvor fordringen overdrages til retslig inkasso. Morarenten er
Renten for det pageeldende lan plus 5 (fem) procentpoint.

Rente pa Lanet begynder at lgbe den 5. Bankdag efter afslutningen af Vellykket Auktion eller fra
den tidligere dag, hvor Lanet udbetales til Lantageren.

17.4 Hvis Laneauktionen afbrydes uden opnéelse af en Vellykket Auktion, palgber der ingen
Rente pa Lanet. Hvis Laneauktionen afbrydes af en anden arsag, palgber rente for Mindste
Lebetid, selvom Lanet afbrydes og aldrig udbetales til Lantageren.

18. Tilbagebetaling

18.1 Tilbagebetaling pa Forfaldsdato

Lantageren skal tilbagebetale Lanet ved betaling til Flex Fundings Sikringskonto senest pa
Forfaldsdatoen.

18.2 Frivillig fgrtidig tilbagebetaling

Lantageren har ret til nar som helst, dog tidligst efter Mindste Lgbetid, at tilbagebetale hele
Lanet far forfaldsdatoen ved at underrette Flex Funding skriftligt mindst 30 dage op til udlgbet af
et kvartal fgr, sddan betaling har til hensigt at blive gennemfart. Fartidig tilbagebetaling skal
omfatte den til enhver tid veerende restgeeld, akkumuleret rente, et indfrielsesgebyr samt andre
belgb og gebyrer, som Lantageren er forpligtet til at betale i henhold til LAneaftalen og den til
enhver tid geeldende prisliste.
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18.3 Lantageren ikke ret til at foretage ekstraordinzere indbetalinger pa lanet.

18.4 Opsigelse af lanet

Flex Funding eller Agenten har pa vegne af Investorerne ret, men ingen pligt, til at kraeve
tilbagebetaling af Lanet fer tid eller @endre vilkarene for Aftalerne pa en made, som Flex Funding
eller Agenten finder passende, hvis:

a) Lantageren har afgivet urigtige eller ufuldsteendige oplysninger, som kan pavirke
Lantagerens evne til at betale renter eller tilbagebetale Lanet;

b) nogen af de forudsaetninger, der har vaeret veesentlige for Flex Fundings beslutning om at
udstede et Lanetilbud eller starte en Laneauktion pa Platformen, sendres pa en made,
der kan pavirke Lantagerens evne til at betjene eller tilbagebetale Lanet;

c) Lantageren ikke har opfyldt sine forpligtelser i henhold til Aftalerne (herunder manglende
betaling af forfaldne belgb) inden for 10 (ti) dage efter modtagelse af opfordring til
opfyldelse fra Flex Funding eller Agenten;

d) en pantseetter eller en Kautionist ikke har opfyldt sine forpligtelser i henhold til Aftalerne
inden for 10 (ti) hverdage efter modtagelse af opfordring til opfyldelse fra Flex Funding
eller Agenten;

e) Lantageren eller Kautionisten er insolvent eller bliver genstand for behandling af en
konkursbegeaering, eller nogen sikkerhed vaesentligt reduceres i veerdi;

f) Lantageren offentligt bekraefter eller bekraefter for Flex Funding eller Agenten, at
Lantageren ikke kan betale sine forpligtelser ved forfald i en periode pa mindst to
maneder, eller at Lantageren (eller nogen anden) begeerer rekonstruktion, likvidation,
konkurs, geeldsforhandling, geeldsradgivning, omstrukturering eller lignende proces for
Lantageren;

g) Lantageren overtreeder forbuddene i disse Vilkar;

h) Lantagerens ejersituation aendres vaesentligt uden Flex Fundings samtykke; eller

i) Lantageren pa anden made end det, der fremgar af (a)-(h) ovenfor, veesentligt overtreeder
Aftalerne, og at Lantageren ikke, hvis rettelse er mulig, inden for 7 (syv) Bankdage efter
modtagelse af meddelelse, treeffer sddan rettelse, som Flex Funding eller Agenten, efter
eget skan, accepterer.

Ovennaevnte er ikke udtemmende, idet der henvises til Lanevilkar og Betingelser for Lantagere,
som kan findes pé Flex Fundings hjemmeside, samt den indgdede Laneaftale.

Hvis Flex Funding eller Agenten meddeler Lantageren, at Lanet skal tilbagebetales for tid, skal
Lantageren straks tilbagebetale lanet, herunder forfalden rente, og andre omkostninger, som
Flex Funding og/eller Agenten har krav pa i henhold til Vilkarene.

19 Priser, provisioner, omkostninger og gebyrer til Flex Funding
19.1 Dentil enhver tid geeldende prisliste er tilgaengelig pa Flex Fundings hjemmeside.

19.2 Formidlingsgebyr, walk away-fee og andre administrative gebyrer skal betales af Lantageren
til Flex Funding. En del af gebyret betales af Lantageren ved udbetaling af Lanet og treekkes
direkte fra de samlede Bud, der er indbetalt via Ladneauktionen, inden det resterende belab
udbetales til LAntageren.

19.3 Flex Funding opkraever provision fra Investorerne for formidling og administration af
Investorernes lAneandele. Provisionen udgar en procentsats af den udestaende restgeeld pa
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lanet. Belgbet beregnes som et fradrag i renten og betales af Investorerne samtidigt med
Lantageres betaling af ydelser.

19.4 Flex Funding opkraever gebyr for serviceydelser jf. prislisten.
19.5 Z£ndringer i prislisten treeder i kraft med én maneds varsel.

19.6 Flex Funding kan fra tid til anden veelge at afsta fra eller sendre de gebyrer, der fremgar pa
Platformen. Information om at afsta fra eller eendre gebyrer meddeles af Flex Funding
enten/eller pa Platformen, e-mail og pa Flex Fundings hjemmeside. £ndring eller indfarelse
af nye gebyrer vil ikke omfatte eller beregnes péa eksisterende Laneaftaler, igangvaerende
Laneauktioner, eksisterende Bud og investeringer, der er foretaget, far sendringen blev
publiceret.

19.7 Omkostninger og gebyrer ved inddrivelse og tidlig tilbagebetaling
Inddrivelse af Lan, Renter og omkostninger fra en Lantager skal daekke Flex Fundings og
Agentens rimelige omkostninger, fgr det inddrevne belgb fordeles pé Investorerne.

Hvis Lantageren har misligholdt lanevilkdrene og skal tilbagebetale Lanet far tid, skal Lantageren
betale et administrationsgebyr som fremgar af prislisten. Administrationsgebyret betales til og
beholdes af Flex Funding.

20. Sikkerheder

20.1 Som Sikkerhed for Lanet, skal Lantageren stille de panter og/eller Kautioner, som fremgar af
Laneaftalen og som er praesenteret for Investorerne i den Centrale Investorinformation.
Eventuelle originale sikkerhedsdokumenter skal opbevares af Flex Funding eller den Flex
Funding har udpeget. Investorerne kan ikke selv treeffe foranstaltninger vedrgrende
Sikkerhederne, hverken i feellesskab eller individuelt, da denne rettighed udelukkende udgves af
Flex Funding.

20.2 Sikkerheder stilles, medmindre andet specifikt angives i Central Investorinformation, til
fordel for alle Investorer i Lanet (ikke begraenset til Tranchen, hvis lanet er opdelti Trancher).
Flex Funding har ret til at realisere Sikkerhederne og/eller kraeve betaling fra Kautionisten i
overensstemmelse med den pageeldende Kautions- og/eller Sikkerhedsaftale, hvis Flex Funding
finder det ngdvendigt for at inddrive tilbagebetalingen af Lanet og betalingen af Renter.
Indkomne midler skal fordeles i samme raekkefolge som generelt beskrevet for betalinger i afsnit
6.

21. Renter og betaling af ydelser
21.1 Laneaftalen regulerer betaling af afdrag og renter fra Lantager til Langiver(e)

21.2 Ved overfarsel af belgb til kundens Flex Funding konto, er Flex Funding
berettiget til at traekke eventuelle gebyrer forbundet med overfgrslen fra
det overfarte belab, for belgbet indseettes pa kontoen.

21.3 Lantager kan til enhver tid indfri LAnet med et varsel pa 30 dage til udlgbet af
et kalenderkvartal ("Indfrielsesdagen”). Meddelelse om fartidig indfrielse

skal ske skriftligt og det skal fremgéa af meddelelsen, at lanet indfries i dets
helhed. Meddelelsen er uigenkaldelig. Lantager kan ikke indfri lAnet delvist,
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herunder betale ekstraordinzere afdrag

21.4 Ved fartidig indfrielse skal Lantager betale hele den udestaende restgeeld
samt al ubetalt palgbet rente frem til indfrielsesdagen.

21.5 Hver Investor har ret til en forholdsmeessig andel af alle betalinger af afdrag og renter
modtaget fra en Lantager i henhold til lAneaftalen (med undtagelse af langivningsprovision),
medmindre Flex Funding undtagelsesvist forudgdende har givet skriftligt samtykke til andet.

21.6 Laneydelser indbetales automatisk pa Investors betalingskonto i Flex Funding. Andelen af
disse betalinger beregnes i forhold til Investors ldneandel og procentdelen af det lan, som
lAneandelen repreesenterer

21.7 Flex Funding garanterer ikke for betalinger en Lantager skylder en Investor i henhold til
laneaftalen. Klassificering af risikoklasse og lanets risiko udger ikke en anbefaling eller garanti
om starrelsen af betalinger som Investor faktisk eller sandsynligvis vil modtage eller hvorvidt der
vil opsta misligholdelse af betalinger pa et bestemt lan.

21.8 Alle kunder i Flex Funding kan downloade en arsopgarelse, der angiver skattepligtig
indkomst og eventuelle fradrag. For juridiske personer, hvis regnskabsar er forskellig fra
kalenderaret, kan arsopggrelsen dannes manuelt ved at logge ind pa platformen og danne en
proformaopgarelse efter valgt periode.

21.9 Det er Investors eget ansvar at selvangive enhver indkomst der overstiger den aktuelle
bagatelgraense, som Investor tjener fra udlan gennem Flex Fundings platform, inklusive
eventuelle renteindtaegter. Flex Funding fratreekker ikke SKAT renter, som Langiver matte
modtage eller provenu ved salg af ldneandele, medmindre Flex Funding ifalge loven er forpligtet
hertil

22. Udbetaling af midler og salg af ldneandele

22.1 Alle udbetalinger fra Investors betalingskonto i Flex Funding overfagres til Investors
seaedvanlige konto i det pengeinstitut, Investor har registreret pa platformen. Flex Funding kan
opkreeve et gebyr herfor. Eventuelle gebyrer fremgar af Prislisten pa Flex Fundings hjemmeside.

22.2 Investor kan overfare al disponibelt indestaende fra sin betalingskonto i Flex Funding, der
ikke er investeret i lan eller registreret som igangveerende bud. Hvis Investor vil have adgang til de
midler, der allerede er investeret i lan, skal ldneandelene saelges til andre Investorer pa den
sekundaere markedsplads. Investor kan udbyde en laneandel eller en del heraf med et fradrag pa
op til 3% af ldneandelens restgeeld ved salg.

22.3 Bemaerk, det er ikke muligt at seelge ldneandele, hvor
a) Der kun er én ydelse tilbage
b) Lanet eri restance (én ydelse mangler at blive betalt
c) Lanet er misligholdt
d) Lanet er et Netvaerkslan jf. pkt. 9.1

22.4 Salgsprisen for lAneandele vil veere den udestdende restgaeld med eventuelt fradrag op til
3% af restgaelden, samt palgbne renter fra seneste primo maned. Palgbne renter opdateres
automatisk ved slutningen af hver dag.
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22.5 Hvis Investor szelger en laneandel, opkreeves kurtage af det samlede salgsprovenu for
ldneandelen. Tilsvarende betaler kaber af ldneandelen en kurtage af det samlede salgsprovenu.
Kurtagen fremgar af den til enhver tid gaeldende prisliste, der findes pa Flex Fundings
hjemmeside.

22.6 Investor er forpligtet til at seelge ldneandele til den pris, Investor har angivet pa
markedspladsen. Det er ikke muligt at seelge ldneandele pa auktion, da prisen er fast.

22.7 Hvis Investor szelger laneandele, vil provenuet fra salget automatisk blive overfart til
Investors betalingskonto i Flex Funding fra kabers betalingskonto i Flex Funding efter fradrag af
Flex Fundings kurtage og eventuel rente, samt provision afhaengig af datoen for handlen.

22.8 Der er ingen garanti for, at Investors laneandele bliver solgt helt eller delvist eller en
tidshorisont herfor.

22.9 Investor kan til enhver tid se hvilke ldneandele, denne har solgt eller kabt og hvilke der
fortsat er til salg pa Flex Fundings platform.

23. Sikkerhedsstillelse

23.1 Enhver sikkerhedsstillelse pa tidspunktet for etableringen af et lan, har til formal at sikre
Lantagers, og eventuelle kautionisters og garantistilleres forpligtelser, i henhold til lAneaftalen.
Enhver sikkerhed der stilles pa ethvert tidspunkt efter etablering af lAnet, kan anvendes til at
sikre belgb der forfalder en Lantager, kautionist og/eller garantistiller under alle lan, der ydes til
samme Lantager.

23.2 Sikkerhedsstillelse er ikke en garanti for fuld tilbagebetaling fra Lantager eller
Kautionist, garantistiller eller tredjemandspantseetter ved manglende betaling eller anden
misligholdelse.

23.3 Flex Funding er kun forpligtet til at tage hensyn til de interesser, der er relevante for samtlige
Investorer som helhed, medmindre andet er pakraevet ifglge lovgivning eller udtrykkeligt er blevet
oplyst til Investorerne senest samtidigt med deres afgivelse af bud pa et lan. Flex Funding har ret
tilat udbetale provenuet til Investorerne i overensstemmelse med de principper, der er beskrevet
i disse betingelser. Hverken Flex Funding eller tredjepart der handler pa vegne af Flex Funding, er
ansvarlig for det tab en Investor har lidt, medmindre tabet er forarsaget af Flex Fundings eller
tredjepart der handler pa vegne af Flex Funding.

23.4 Investor accepterer at Flex Funding ved restance eller misligholdelse af Laneaftalen
handheever en stillet pantsaetning, kaution, garanti eller anden sikkerhed, pa vegne af alle lanets
Langivere. Flex Funding indleder ved restance en rykkerprocedure over for Lantager, kautionist
og eller garantistiller, der kan resultere i en opsigelse af laneaftalen med krav om tilbagebetaling
af lanets restgeeld tillagt skyldige renter og eventuelt relevante gebyrer og omkostninger.

23.5 Pari-passu: Hvis provenuet fra en realiseret sikkerhedsstillelse ikke kan opfylde alle
Lantagers forpligtelser, er hver Investor kun berettiget til at modtage en forholdsmeessig andel af
provenuet i forhold til restgeelden pa ldneandelen. Flex Funding forbeholder sig retten til at
opkraeve betaling for omkostninger til inddrivelse af udestdende geeld, herunder realisation af
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sikkerhedsstillelsen. Nar omkostningerne ikke kan indeholdes i provenuet fra realisationen af
sikkerhedsstillelsen eller inddrives fra Lantageren, palaegges hver Investor at betale Flex
Fundings omkostninger pa et forholdsmeessigt grundlag, hvis Investor forinden er blevet
orienteret herom og har givet sin skriftlige accept herfor.

23.6 Efter realisering af sikkerhedsstillelse vil alle midler, der er modtaget eller
inddrevet, blive anvendt i fglgende prioriterede reekkefolge:

a) Ombkostninger i forbindelse med Lantagers eventuelle misligholdelse
b) Palabne morarenter

c) Forfaldne ydelser (renter og afdrag)

d) Ethvert andet belgb der udestar under laneaftalen.

23.7 Flex Funding kan pa vegne af Investorerne til enhver tid og uden varsel indga aftale med
Lantager(e) om at eendre pa et lans vilkar, eksempelvis rente, lgbetid, sikkerhedsstillelse eller
foretage andre handlinger, der findes ngdvendige for at varetage Investorernes interesser bedst
muligt

24. Manglende betaling af ydelse og misligholdte lan

24.1 Ved Lantagers restance eller anden misligholdelse, forbeholder Flex Funding sig retten til at
opsige lanet og kreeve fuld tilbagebetaling af den til enhver tid veerende restgeeld, tillagt skyldige
renter, samt alle gebyrer og omkostninger i henhold til lanets vilkar og betingelser.

24.2 Flex Funding eller en tredjepart der handler pa Flex Fundings vegne, traeffer uforbeholdent
beslutning om at tage sddanne skridt, som Flex Funding anser for nadvendige eller gnskelige til
inddrivelse af udestaende geeld, herunder, uden begraensning, forfalge kautionister, hdndhaeve
sikkerhed, saelge fordringer eller indlede inkasso og retssager gennem domstolene.

24.3 Flex Funding eller en tredjepart der handler pa Flex Fundings vegne, vil efter bedste evne
handle retfeerdigt for at opna maksimal inddrivelse for alle bergrte Investorer.

24.4 Flex Funding eller en tredjepart der handler pa Flex Fundings vegne, treeffer uforbeholdent
beslutning om ikke at forfglge Lantager(e) eller kautionist(er) ved manglende betaling, hvis det
efter Flex Fundings bedste evne vurderes, at Lantagers evne til betaling ikke kan deekke
Ombkostningerne.

24.5 Flex Funding eller en tredjepart der handler pa Flex Fundings vegne, treeffer uforbeholdent
beslutning om at indga et samarbejde med Lantager(e) og eventuel(le) kautionist(er), om at tage
videre skridt til at forfglge manglende betaling og inddrivelse af udestdende midler pa vegne af
alle Investorer. Investor har ikke ret til at foretage individuelle handlinger eller tage kontakt til
Lantager(e) eller kautionist(er), medmindre Flex Funding forudgédende har givet skriftligt
samtykke til andet.

24.6 Investorerne orienteres lgbende om restancer, misligholdelse af lan og andet veesentligt nyt
vedrgrende om bestraebelserne pa at inddrive udestaende midler. Orienteringen gives pa
platformen og/eller per mail.
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24.7 Hvor muligt, oplyser Flex Funding om den anslaede veerdi af sikkerhedsstillelsen ved en
tvangsrealisering. Under disse omsteendigheder vil enhver veerdianseettelse af
sikkerhedsstillelser der oplyses, veere vejledende.

25. Ad Netvaerkslan ved Lantagers restance

a)
b)

Flex Fundings rykkerprocedure igangseettes ved Lantagers restance

Ved Lantagers restance eller anden misligholdelse, forbeholder Flex Funding sig retten til
at opsige lanet og kreeve fuld tilbagebetaling af den til enhver tid vaerende restgeeld, tillagt
skyldige renter, samt alle gebyrer og omkostninger i henhold til lAnets vilkar og
betingelser.

De ti starste Investorer kontaktes af Flex Funding og ggres opmeerksom pa Lantagers
restance, og opfordres herefter til at tage videre skridt tilinddrivelse af manglende
betaling, pa vegne af samtlige Investorer. Hvor flere end ti Investorer besidder laneandele
for etidentisk belgb, prioriteres og kontaktes de ti farste der afgav bud pa
markedspladsen

Pa foranledning af de ti stgrste Investorer informeres de resterende Investorer om hvem
der varetager disses interesser, samt relevant kontakt information.

Safremt der er feerre end 10 Investorer kontaktes de alle af Flex Funding og gares
opmeerksom pa Lantagers restance, og opfordres herefter til at tage videre skridt til
inddrivelse af manglende betaling.

Flex Funding foretager herefter ingen yderligere bestraebelser pa at inddrive manglende
betalinger.

26. Agent

26.1 Agentens rolle og befgjelser

Ved at acceptere disse vilkar udpeger Investoren uigenkaldeligt Flex Funding (eller den
tredjepart Flex Funding udpeger) som repraesentant (Agent) i hele den periode, hvor Investoren
er Investor i en hvilken som helst del af en Laneaftale, og med det formal at repraesentere
Investoren som Investor i alle anliggender vedragrende Aftalerne, herunder men ikke begreenset

til at:

a) godkende og underskrive aftaler, som Investoren bliver part i efter afsluttet
L&neauktion;

b) forhandle om vilkarene i Aftalerne, dog kun under forudsaetning af at en sadan
forhandling er til fordel for Investoren;

c) opbevare og administrere Sikkerheder samt indga Sikkerhedsaftaler;

d) modtage betalinger med friggrende virkning i henhold til Aftalerne som den eneste
med tilladelse hertil, for Investorens regning. Hermed accepteres samtidig at
Investoren ikke selv har ret til at opkreeve betalingen i henhold til Aftalerne andet end
via Flex Funding eller Agenten;

e) forhandle ogindga aftale om udseettelse af betalinger eller andre l@sninger pa
betalingsproblemer eller Lantagerens overtraedelse af Aftalerne (sdsom
afdragsordninger eller justering af vilkar i Aftalerne). En eventuel udsaettelse af
betaling ma dog ikke overstige 90 dage fra den oprindelige aftalte Forfaldsdato,
medmindre Investoren samtykker i dette; dette skal ikke fortolkes som om, at Flex
Funding eller Agenten har pligt til straks at iveerksaette tvangsforanstaltninger mod
Lantageren;
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f) godkende eller afvise anmodningen fra Lantageren om at deltage i andre
uprioriterede laneaftaler eller lignende arrangementer med tredjemand, fgr Lanet er
fuldt tilbagebetalt;

g) repreesentere Investoren over for domstol, fogedret og andre myndigheder i
forbindelse med krav i henhold til Aftalen, herunder (men ikke begreenset til) at
indgive krav i konkurssager, begzere tvangsauktion, udlzeg eller abning af konkurs,
sagsgge Lantageren, Kautionisten eller enhver anden ansvarlig, der er relateret til et
Lan, og indga forligsaftaler med hensyn til Lan;

h) pa engiven dag frigive midler fra Investorens betalingskonto i Flex Funding til
Lantagerens betalingskonto i Flex Funding i overensstemmelse med disse Vilkar; og

i) andre spargsmal eller foranstaltninger, som Flex Funding eller Agenten rimeligt finder
ngdvendige for at varetage Investorens interesse.

Flex Funding har ret til at udpege en tredjepart som Agent ved at underrette Investorerne og
Lantageren herom. Flex Funding har ret til at ansaette en tredjepart til opfyldelse af
forpligtelserne i henhold til Vilkadrene og den pageeldende Laneaftale, f.eks. med henblik p3
opbevaring af fysiske vaerdipapirer eller steevning af Lantageren.

Ud over hvad der fremgar ovenfor, har Agenten ret til uden forudgdende samtykke at:

a) treeffe foranstaltning (eller undlade at treeffe foranstaltning) i forhold til
Sikkerhederne; og

b) anseette juridisk eller anden radgiver og/eller konsulent vedrarende Sikkerhederne
eller realisering af hele eller dele af Sikkerhederne.

Omkostningerne ved en sadan radgivning fratreekkes de midler, Flex Funding modtager i
forbindelse med realisering af Sikkerhederne (eller en del af disse), inden det resterende belgb
fordeles til Investorerne.

Agenten vil, i overensstemmelse med hvad Agenten finder bedst for alle Investorer,
Sikkerhederne er stillet for, varetage disse Investorers interesser med hensyn til aktuelle
Sikkerheder med det formal at bevare deres fortsatte eksistens og, nar det er ngdvendigt, sikre,
at sa stort et belgb som muligtinddrives ved realisering af Sikkerhederne. Agenten har ret til at
realisere eventuelle Sikkerheder pa den made, som Agenten finder passende.

26.2 Agentens ansvar med hensyn til Sikkerhederne

Flex Funding og Agenten er udelukkende ansvarlige for de forpligtelser, der klart fremgar af disse

Vilkar og Aftaler. Hverken Flex Funding eller Agenten er ansvarlige over for Investorerne for nogen
skader (direkte eller indirekte) som fglge af handlinger eller undladelse, medmindre Flex Funding
eller Agenten har handlet groft uagtsomt eller forseaetligt.

Flex Funding og Agenten kan antage, at information, instruktioner, samtykke eller anden
korrespondance modtaget fra en Kunde er korrekt, behgrigt besluttet og ikke senere sendret. Flex
Funding og Agenten har ret til at antage, at korrespondance med den pagaeldende Kunde er
korrekt, og at afsenderen bade har myndighed og befgjelse til at repraesentere Kunden.

Flex Funding foretager en kontrol af ejerforholdene eller andre aspekter af Sikkerhederne ved
indgéelsen af Sikkerhedsaftalen og/eller Kautionerne, men der kan veere forhold, som Flex
Funding ikke opdager. Investoren bekreefter ved accept af disse vilkar, at Investoren forstar, at
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hverken Flex Funding eller Agenten garanterer, at de stillede Sikkerheder kan realiseres uden
begraensninger.

Hverken Flex Funding eller Agenten er ansvarlige for veerdiforringelse af Sikkerhederne i Lanets
lzbetid. Investereren bekraefter ved accept af disse vilkar, at Investoren er klar over, at der er en
risiko for, at midler opnaet ved realisering af Sikkerhederne ikke er tilstreekkelige til at betale hele
eller nogen del af Lanet.

Hverken Flex Funding eller Agenten er ansvarlige for nogen handling eller manglende handling i
forhold til Sikkerhederne, medmindre handlingen har veeret groft uagtsom eller forseetlig. Flex
Funding og Agenten er ikke ansvarlige for skader forarsaget af leverandgrer og andre tredjeparter
udpeget af Agenten til at lgse en eller flere opgaver, medmindre Agenten ikke har foretaget et
informeret og velbegrundet valg af leverandgr og dennes egnethed til den pageeldende opgave.
Agenten vil ikke treeffe foranstaltninger i forhold til Sikkerhederne, hvis det medforer, at Agenten
derved overtreeder lov eller forskrift.

27. Flex Fundings og Agentens ansvar
Flex Funding tilbyder Platformen “som den er” og er ikke ansvarlig for kvaliteten,
fuldsteendigheden eller rigtigheden af indholdet, som offentligggres pa Platformen.

Flex Funding garanterer ikke tilgeengelighed pa Platformen eller Tjenesten. Platformen kan
eksempelvis veere lukket i perioder, nar Flex Funding foretager opgraderinger eller udfarer
ngdvendig vedligeholdelse. | det omfang det er praktisk muligt, vil Flex Funding informere om
planlagte vedligeholdelsesforanstaltninger pa forhand.

Ingen information givet af Flex Funding pa Platformen, eller anden information, som angar
Tjenesten, skal betragtes som finansiel radgivning eller anden radgivning knyttet til investeringer
eller de Lan, som tilbydes pa Platformen.

Flex Funding er ikke ansvarlig over for Kunder eller tredjemand for skader som fglge af
information (inklusive risikovurderinger foretaget af Flex Funding) eller fejli information, som Flex
Funding fra tid tilanden formidler om eller til Kunder, medmindre Flex Funding har udvist grov
uagtsomhed eller forseet. Flex Funding har heller ikke noget ansvar for oplysninger, som kommer
fra tredjepart, for eksempel kreditvurderingsselskaber som Flex Funding har benyttet. Hvis en
tredjepart har givet fejlinformation, har Flex Funding ret til at &ndre denne information og
derefter informere samtlige Kunder.

Investoren er eneansvarlig for beslutningen om at udlane penge gennem Flex Funding og
opfordres til selv at vurdere risikoen ved et Lan og foretage en selvstaendig og grundig vurdering
af, om Lantageren har evne til at betale renten pa Lanet og tilbagebetale Lanet i henhold til
Laneaftalen.

Hverken Flex Funding eller Agenten har ansvar for skader, der opstar som falge af eller i
forbindelse med brug af Tjenesten, herunder men ikke begraenset til indteegtstab, tabt
fortjeneste eller anden indtaegt, driftsafbrud eller tab af goodwill, der opstar fra eller i forbindelse
med brug af Tjenesten. Flex Fundings og/eller Agentens ansvar geelder kun, hvis Flex Funding
eller Agenten har handlet groft uagtsomt eller forseetligt.
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Hverken Flex Funding eller Agenten er ansvarlige for skader forarsaget af en anden Kunde eller
tredjepart. Flex Funding har aldrig ansvar for skader, hvis Flex Funding har veeret almindelig
uagtsom, og Flex Funding og Agenten er aldrig ansvarlige for indirekte skader og indirekte tab.

Hverken Flex Funding eller Agenten har ansvar for skade som beror pd omsteendigheder udenfor
Flex Fundings kontrol, s& som danske eller udenlandske love; danske eller udenlandske
myndighedstiltag; krigsfarelse; strejke; boykot; blokade; lockout; eller anden lignende
omstaendighed. Forbeholdet om strejke, blokade, boykot og lockout geelder selvom Flex Funding
og/eller Agenten selv er genstand for eller iveerksaetter sddanne tiltag. Hvis der er forhindringer
for Flex Funding eller Agenten i at fuldfere handling i overensstemmelse med disse
bestemmelser pa grund af naevnte omstaendigheder, kan handlingen udskydes, indtil hindringen
er ophgrt. Hvis Flex Funding eller Agenten, som falge af sddanne omsteendigheder, er forhindret i
at foretage eller modtage betaling, skal Flex Funding respektive Kunde ikke betale morarente.

Flex Funding tager ikke ansvar for de skattemaessige konsekvenser, som brug af Tjenesten kan
medfgre. Kunder ma selv kontakte skattemyndighederne for information i skattespargsmal.
Flex Fundings og/eller Agentens ansvar for skader i forhold til en Investor skal aldrig overstige
den pageeldende Investors Laneandel relateret til den opstaede skade.

28. Kundens ansvar

28.1 Kunden er ansvarlig for tab og skade péafart Flex Funding eller andre, som falge af brud pa
Vilkarene eller pa grund af anden hensynslgs adfeerd. Kunden skal holde Flex Funding
skadeslas for krav, omkostninger (herunder rimelige sagsomkostninger), skader og tab pafart
Flex Funding som fglge af Kundens brud pa nogen af Aftalerne.

28.2 Kunden er ansvarlig overfor Flex Funding, for ethvert forventet og faktisk tab eller skade,
som Flex Funding har lidt, som fglge af:

a) Enhver af Kundens overtreedelse af Flex Fundings Vilkar, herunder brugsbetingelserne
pa hjemmesiden

b) Kundens uagtsomhed eller forsaetlige misligholdelse

c) Enhver svigagtig brug af Flex Fundings platform; og

d) Ethvert misbrug af Kundens brugernavn, adgangskode, hjemmesiden, platformen eller
betalingskonto. Kunden er ikke ansvarlig overfor Flex Funding for tab eller skade, der
ikke kan forventes.

28.3 Investorernes ansvar

Udover det ansvar, som ellers fremgar af Vilkarene, er Investor alene ansvarlig for brugen af
Tjenesten og Investorens betalingskonto i Flex Funding. Investor er ansvarlig for, at de
oplysninger Investor selv giver Flex Funding eller andre Kunder i forbindelse med brugen af
Tjenesten, er korrekte og fuldsteendige pa alle omrader. Seerligt kan Flex Funding ikke anvende
relevant investorbeskyttelse, hvis Investoren ikke sikrer, at Flex Funding modtager opdaterede og
korrekte oplysninger. Flex Funding forbeholder sig retten til at fjerne oplysninger, som Investor
giver pa Platformen, blandt andet for at opfylde Flex Fundings forpligtelser i henhold til
lovgivningen.

28.4 Lantagerens ansvar
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| tilleeg til det ansvar der ellers fremgar af Vilkarene, Lanebetingelser og Lanevilkar for Lantagere
eller Aftalen i gvrigt, er Lantageren ansvarlig for, at informationen om Projektet og Lantageren i
den Centrale Investorinformation er i overensstemmelse med fakta, at der ikke er nogen
information som er vildledende eller forkert, og at der ikke er udeladt nogen information som
matte forventes at ville pavirke indholdet af den Centrale investorinformation. Hvis
informationen i den Centrale Investorinformation skulle afvige fra dette, er Lantageren ansvarlig
for eventuelle tab, som en Investor padrager sig som fglge af afvigelsen.

29. Topping-up lan

Flex Funding har indgéet aftaler med erfarne Investorer om at fuldtegne nogle af ldnene péa
markedspladsen. En af aftalerne indebzerer, at hvis et lan ikke er fuldtegnet af crowden vil
Investoren fuldtegne ldnet med et belgb op til DKK 1 mio., dog maksimalt 50% af det udbudte
lan. Investorerne investerer i Lanene pa lige fod med avrige Investorer.

30. Personoplyshinger

Flex Funding er ansvarlig for, at behandling af personoplysninger, som Kunden giver Flex Funding
i forbindelse med Tjenesten, sker i overensstemmelse med geeldende lovgivning og som
beskrevet i privatlivspolitikken som er tilgeengelig pa Flex Fundings hjemmeside.

31. Cookies

Flex Funding anvender cookies og andre tekniske lgsninger med samme eller lignende
funktioner pa Platformen og i forbindelse med leveringen af Tjenesten. Tjenestens funktionalitet,
kvalitet og tilgeengelighed kan forringes eller hindres, hvis Kunden ikke godkender brugen af
cookies og andre tekniske lasninger med samme eller lignende funktion.

32. Ophgr som kunde i Flex Funding
32.1 Kunden kan til enhver tid skriftligt anmode Flex Funding om lukning af sin konto i Flex
Funding, safremt Kunden ikke har;

a) Aktive ldneandele

b) Aktive bud pa markedspladsen

c) Indestdende midler pa betalingskonti i Flex Funding
d) Skyldige belgb til Flex Funding, eller

e) Lan, som ikke er fuldt tilbagebetalt.

32.2 Flex Funding forbeholder sig retten til at lukke Kundens betalingskonto, hvis;

a) Kunden overtraeder Flex Fundings vilkar og betingelser

b) Kunden ophgrer med at veere aktiv i en periode pa mere end 6 maneder

c) Kunden ikke reagerer pa Flex Fundings rimelige anmodninger om information eller
undlader at indsende sadanne oplysninger

d) Flex Funding har mistanke om, at Kunden har begéet eller veeret involveret i svig,
hvidvaskning af pengemidler eller andre kriminelle aktiviteter

e) Flex Funding opdager at oplysninger, indsendt af Kunden er vaesentligt ungjagtige,
forkerte eller vildledende
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f) Kunden anvender Flex Fundings platform eller enhver information opnaet som fglge af
sin rolle som Kunde til at kontakte Lantagere eller Kunder, til markedsfaring eller pa
anden uberettiget vis

g) Anvender Flex Fundings platform til et formal andet end som en formidlingsplatform af
finansiering til Lantagere

h) Kunden anvender Flex Fundings platform eller hjemmeside pa en ulovlig, fornaermende,
eerekreenkende eller pa anden made, der medfgrer ulemper for andre brugere

i) Kunden iveerkszetter handlinger for at kontakte Lantager direkte, som led i at forfalge
restancer eller inddrive udestaende midler

j)  Kunden misbruger Flex Fundings platform pa anden made end naevnt her;

k) Flex Funding vurderer at enhver handling Kunden foretager eller undlader at foretage der
har eller kan have en negativ indvirkning pa Flex Fundings platform eller omdgmme.

32.3 Nar en Lantager opsiges af Flex Funding i medfgr af nogen af de i pkt. 32.2 tilfeelde,
forbeholder Flex Funding sig retten til straks at overfgre Kundes laneandele til markedspladsen,
hvor de saelges pa det sekundeere marked. Efter sidste solgte laneandel overfares resterende
midler, med fradrag af provisioner og gebyrer der matte tilkomme Flex Funding, til Kundens
sezedvanlige bankkonto, som er registreret undr kundens profil pa platformen.

33. Servicering af lan ved Flex Fundings ophgr

33.1 Flex Funding har indgaet en wind-down aftale med tredjepart der treeder i kraft, hvis Flex
Funding matte ophgre virksomheden — uanset arsag - for at sikre fortsat servicering af de
formidlede lan. Der er i tillaeg hertil udarbejdet en *wind-down planning”, der eri
overensstemmelse med den engelske Financial Conduct Authority's Wind-down Planning
Guide.

34. Ovrigt

34.1 A£ndring af Vilkarene

Flex Funding forbeholder sig retten til at eendre disse Vilkar, samt gvrige betingelser, nar som
helst. Flex Funding underretter Kunderne, nar sddanne sendringer foretages. Alle eendringer vil
blive offentliggjort pa Platformen og/eller ved mail og/eller Flex Fundings hjemmeside og geelder
fra offentliggarelsen. Flex Funding anbefaler, at Kunden regelmeessigt besagger Platformen for at
holde sig informeret om eventuelle vilkarsaendringer. For Bud eller Laneaftaler, der er geeldende
nar vilkarsaendringerne traeder i kraft, geelder de vilkar som gjaldt da Buddet eller Laneaftalen
blevindgaet.

34.2 Overdragelse

Lantager har ingen ret til at overdrage sine rettigheder og/eller forpligtelser i henhold til nogen af
Aftalerne. Investorer kan, efter godkendelse fra Flex Funding, overdrage deres Laneandele samt
alle rettigheder og forpligtelser, der er knyttet til disse Ladneandele, til en anden Investor uden
samtykke fra eller underretning til LAntageren. Oversigt over alle Investorer i et Lan pa et givet
tidspunkt opbevares af Flex Funding.

Flex Funding har ret til at overdrage rettigheder og/eller forpligtelser i henhold til disse vilkar,
Laneaftalen og Aftalerne i gvrigt uden Kundens godkendelse.

35. Meddelelser og sprog
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35.1 Kunden er ansvarlig for, at de registrerede personoplysninger, sdsom navn, adresse og
anden information der er registreret pa Platformen, opdateres og er korrekte.

35.2 Flex Funding kan kontaktes via e-mail pa adressen info@flexfunding.com eller pa det
telefonnummer, der er angivet nederst pa forsiden af Flex Fundings hjemmeside. Kunden
samtykker i, at Flex Funding kan korrespondere med Kunden pa et skandinavisk sprog og/eller
engelsk.

35.3 Al korrespondance og andre meddelelser skal anses for at veere kommet frem til
modtageren (i) ved overlevering, hvis det leveres personligt, (ii) den fglgende Bankdag pa stedet
det sendes til, hvis det sendes med e-mail, forudsat at modtageren har bekraeftet modtagelse,
(iii) to Bankdage efter transportlevering med bud/levering med kurer, hvis det sendes med
anerkendt bud (med bekreeftelse for levering), eller (iv) fem Bankdage efter levering med post,
hvis det sendes som rekommanderet/anbefalet brev med kvittering for modtagelse til modtagers
angivne adresse eller emailadresse (eller tilen anden adresse eller e-mailadresse, som
modtageren har meddelt afsenderen til dette formal).

36. Klager

36.1 Ved klager kontaktes Flex Funding per mail eller telefon.

36.2 Mere information om klagemuligheder og -handtering findes i Flex Fundings
klagevejledning, der kan findes pa hjemmesiden.

37. Lovvalg, veerneting og tvangsfuldbyrdelse

37.1 Disse vilkar skal fortolkes i overensstemmelse med dansk ret.

Ved eventuelle tvister der efter skriftlig henvendelse til Flex Funding ikke findes lgst
tilfredsstillende, henvises til Forbrugerklagenaevnet og Finanstilsynet. Tvister vedrgrende
fortolkning eller anvendelse af disse Vilkar, herunder Lantagerens ansvar i henhold til afsnit 18.3,
skal fortolkes og afggres i overensstemmelse med dansk ret og afggres ved almindelig domstol
med Byretten i Ksbenhavn som farste instans. Investorer, der er forbrugere, kan dog indbringe
s@gsmal, hvor forbrugeren har bopzel, i henhold til retsplejeloven kapitel 22. | det omfang
geeldende lovgivning tillader det, frafalder alle Kunder retten til at anlaegge sag uden for
Danmark.

Safremt der matte veere uoverensstemmelser mellem indholdet i disse Vilkar og laneaftalen,
aftale om sikkerhedsstillelse mv. er det ldneaftalen, aftale om sikkerhedsstillelse mv. der er
geeldende

38. Disse Vilkar kan sendres til ugunst for Investorerne med 14 dages varsel.

Flex Fundings kunder varsles om sendrede Lanevilkar ved login pa platformen og/eller pa Flex
Fundings hjemmeside, per e- mail, i nyhedsbreve mv.

Disse Vilkar er fastsat af Flex Funding p& den dato som fremgar pa side 1.
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